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En el marco de la iniciativa “Observatorio de Formaciones en Asuntos Publicos” (OFAP), el IRG' quiso reunir
algunos responsables de formaciones en Asuntos publicos, funcionarios e investigadores para escucharlos
sobre los desafios actuales de la formacion y capacitacion en América latina. En este sentido, se organiz6 un
primer encuentro latinoamericano en Bogotd. La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP?) brind6 el
apoyo logistico que hizo posible la realizacion del evento, y la disponibilidad como el interés de las personas
solicitadas nos llevaron al resultado expuesto por este documento.

Estas paginas recogen de manera sintética y ordenada el testimonio y los aportes del conjunto de los
participantes, afiadiendo cuando hacia falta elementos de explicacion y de transicion entre las diferentes ideas
expuestas.

2. PREGUNTAS, ORIENTACIONES Y METODOLOGIA DEL DEBATE

El IRG es un think tank, es decir una red de reflexion, ubicado en Paris y con una oficina en Bogota. El
Instituto ha decidido hace unos afos lanzar un debate sobre la cuestion de la gobernanza sobre bases a la vez :

- internacionales e interculturales,
- interdisciplinarias,
- interprofesionales e interactores.

Este debate se organiza alrededor de tres desafios fundamentales:
= eltema de la legitimidad y del arraigo del poder,
= ¢l tema de la ingenieria institucional y de la reforma de la accion publica,
= ¢l tema del papel de la sociedad civil en la coproduccion de los bienes publicos, asi como la

eficacidad de las acciones de cabildeo para influenciar las politicas publicas.
El andlisis de estos desafios nos lleva a interesarnos también en los vectores y las practicas del cambio,
en especial dos :
= primero, los modos de evaluacion de las instituciones publicas, con una pregunta central : ;cémo puede
la evaluacion ser antes que todo un instrumento al servicio de la democracia y de la transformacién de
las instituciones ?
= segundo, la formacidn a los asuntos publicos®, tema de nuestra reunion. El concepto de los asuntos

publicos va mas alla de la simple administracion publica. Se extiende a la implicacion de empresarios o
de lideres de la sociedad civil en la coproduccion del bien publico. Nuestras actividades en este campo
pasan tanto por la docencia como por la creacion del Observatorio de las Formaciones en Asuntos
Publicos (OFAP)*.

En este ultimo campo, el IRG tiene la conviccién de que la calidad de la accion publica depende de la
formacién inicial y de la capacitacion profesional de los responsables en asuntos publicos: la concepcién de la
gobernanza que prevalece en un pais determinado se puede deducir de la manera como se conciben los
programas y como se contratan a los profesores, de las especializaciones disciplinarias, de las diferentes formas
de mimetismo o de independizacién frente a los sistemas de formacién extranjeros, etc.

Los datos disponibles sobre este tema son exclusivamente descriptivos y cuantitativos. Existen muy pocos
estudios comparativos. No se cuestiona lo suficiente la pertinencia de las formaciones con respecto a las
transformaciones de la sociedad y de las expectativas que existen para la accién publica.

Twww.institut-gouvernance.org

2 www.esap.edu.co

3 El IRG define la « formacion en asuntos publicos » de manera amplia, considerando tanto los programas académicos de
pre y postgrado como las capacitaciones para profesionales. El término “formacion” sera empleado en ambos sentidos, sin
embargo, cuando sea necesario, distinguiremos dentro de la categoria general de la “formacion”, por un lado la formacidn
académica, por el otro la capacitacion profesional. En cuanto a los « asuntos publicos », también se emplean aqui en un
sentido amplio: no se limitan en nuestra perspectiva al sector publico sino también a lideres asociativos y a dirigentes de
organizaciones internacionales.

4 www.idheap.ch/wotpa.nsf

2 LA FORMACION Y CAPACITACION SURAMERICANA EN ASUNTOS PUBLICOS
Sintesis General - IRG & ESAP



Por estas razones se lanzd en el 2005 una primera serie de investigaciones sobre este tema en Europa,
Asia, América del Norte y también un poco en América Latina. De estas investigaciones surgieron algunas
observaciones basicas:

- Primero, los sistemas de formacion académica estén generalmente muy atrasados con respecto a la
evolucion de la sociedad. Las investigaciones han mostrado el peligro de una formacion académica a
los asuntos publicos organizada Unicamente segun las necesidades del sector publico. ;Cémo imaginar
formaciones que se dirijan tanto a los funcionarios como a los lideres de la sociedad civil o del mundo
empresarial?

- Segunda observacion: la formacién a los asuntos publicos parece ser hoy en dia excesivamente
normativa e intelectual.

- Tercero: se observan al mismo tiempo una gran diversidad de contextos sociales, econdmicos,
culturales, efc., y un movimiento mundial de homogeneizacién de las formaciones y de conformacién
progresiva a un sistema unico. ;Como puede la formacion adaptarse a las realidades nacionales? Y
¢como salir de la especie de monopolio de los estudios de casos practicos propuestos por la Kennedy
School of Government (KSG) de Harvard como instrumento pedagdgico para las formaciones?

Todas estas observaciones y preguntas llevaron al IRG, junto con el Instituto de altos estudios en asuntos
pablicos (IDHEAP, Suiza), el Instituto de Estudios Politicos de Paris (Sciences Po, Francia) y el Centro para la
innovacién en gobernanza internacional (CIGI, Canada), a emprender la creacion de un Observatorio
internacional de formaciones en asuntos publicos (OFAP), y de un sito web correspondiente:
www.idheap.ch/wotpa.nsf.

La reunién que organizamos en Bogota, acogida por la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP),
nos permitio comparar experiencias de diferentes paises latinoamericanos e identificar las problematicas
fundamentales y las practicas innovadoras que existen hoy en dia.

Deseamos que esta reunion logre ser el punto de partida de un proceso de encuentros en otras regiones de
América Latina.

2. PREGUNTAS, ORIENTACIONES Y METODOLOGIA DEL DEBATE

a. OCHO PREGUNTAS PARA UN DEBATE

Las siguientes preguntas fueron mandadas con anticipacion a los participantes para preparar la discusion:
i.  ¢Aquiénes se dirige la formacién en asuntos publicos y con qué propésito?
i.  ¢Ddnde se han formado los actuales lideres politicos, tecndcratas y funcionarios en América Latina?
il. ~ ¢Hacia qué profesiones y puestos se dirigen realmente los egresados de las formaciones en asuntos
publicos?
iv.  La formacion de funcionarios y, de manera mas general, la formacion en asuntos publicos en
Latinoamérica  estan adaptadas a la evolucion de la sociedad?
v. ¢ Cdémo tener en consideracion el hecho de que el sector publico y el sector privado estén hoy en dia
mucho mas imbricados que antes?
vi. Los estudios de casos practicos en las formaciones ;son inspirados de ejemplos locales
latinoamericanos?
vii. ¢ Como formar profesionales con manejo practico y no sélo visién tedrica?
vil. ¢ Como llevar a los futuros profesionales a reflexionar sobre lo que hacen?

b. TRES GRANDES LiINEAS DE CUESTIONAMIENTO

Se pueden destacar de estas preguntas tres grandes tipos de cuestionamiento:

o Las preguntas 1,2y 3 apuntan a cuestionar la manera como funciona el mercado de la formacion
frente al ambito profesional de los asuntos publicos en los paises sudamericanos. Esto supone
dos puntos de vista: el de la oferta académica, confrontada con la realidad del mundo
socioprofesional, y el de la demanda de formaciones y capacitaciones.

o Las preguntas 4, 5, 6 y 7 se concentran en el problema de la adaptacion y pertinencia de la
formacion en asuntos publicos con respecto a la evolucion de las necesidades efectivas de
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la sociedad. Se trata de saber en qué medida las formaciones estan atentas a lo concreto en los
asuntos publicos, y por lo tanto saber cdmo logran combinar pertinentemente la teoria y la préctica,
pero también, por ejemplo, adaptarse a la creciente imbricacién entre o publico y lo privado.

o La ultima pregunta abre el cuestionamiento hacia la capacidad critica y reflexiva hacia lo
publico, y abarca asimismo el problema de la investigacion y de los instrumentos tedricos de los
que pueden disponer los profesionales de los asuntos publicos (funcionarios, lideres politicos,
dirigentes de ONGs y de organismos internacionales, etc.), pero también la sociedad en en general.
Se trata de las condiciones necesarias para poder evaluar, cuestionar y transformar la gobernanza
desde el punto de vista de la formacion a los asuntos publicos.

c. METODOLOGIA

El encuentro se hizo bajo forma de un conversatorio relativamente informal. Primero se dio la palabra a cada
participante (ver la lista de los participantes en el anexo 1) con un promedio de 5 minutos cada uno. Los
participantes respondieron a las preguntas que les parecian mas pertinentes en funcion de su experiencia y de
su visidn de la formacion en asuntos publicos en sus respectivos paises. Cabe sefalar que ademas de los
representantes colombianos, hubo representacion de Brasil, Uruguay, Ecuador y Chile.

Luego de la primera ronda de respuestas libres a las preguntas propuestas por el IRG, se inicio el debate
general. Este empez6 alrededor de las preguntas propuestas inicialmente, y, luego de la presentacion del sitio
web del OFAP por el director del IRG, se complementaron las intervenciones iniciales y se amplié la discusion
hacia las perspectivas a futuro del encuentro.

3. SINTESIS DEL DEBATE

La sintesis que proponemos retoma el hilo conductor de las preguntas iniciales, con especial énfasis en la
manera con la que los participantes les dieron un sentido especifico y contextualizado, tanto durante el debate
como, en ciertos casos, en complementos comunicados antes o después de la reunion. Se trata también aqui de
articular las ideas entre ellas y explicitar ciertos puntos que podrian parecer oscuros si se exponen sin
explicaciones suplementarias. Por eso se podrd encontrar en este texto de “sintesis analitica” partes que no se
dieron en el debate pero que ayudaran a comprender mejor los ejes de reflexion que surgieron de él.

Se encontraran en el anexo 2 las minutas del debate, a las que se integraron ciertas contribuciones
comunicadas antes o después de éste. Para facilitar la lectura y brindar un texto homogéneo, en la sintesis no se
mencionan nombres ni se separan las citaciones, pero se indica entre paréntesis el pais al que se refiere 0 a
partir del que se hace una generalizacion para el resto del continente.

a. EL MERCADO DE LAS FORMACIONES EN ASUNTOS PUBLICOS EN SURAMERICA

Un mercado se constituye por una oferta y una demanda. Sin embargo, aunque se pueda usar este criterio
en el caso de la formacion en asuntos publicos, lo que revela el andlisis no es tanto una insuficiencia
(cuantitativa y coyuntural) de una con respecto a la otra, sino una inadaptacion (calitativa y estructural).

Cabe sefialar desde un principio la diferencia que existe entre la formacion académica (pre y postgrado) y la
capacitacion profesional, més especifica y de corta duracion. La oferta de formacion se ha centrado,
tradicionalmente, en la formacion académica, cuando la demanda pone de manifiesto la necesidad de desarrollar
la capacitacion profesional, cuyo desarrollo actual en América del Sur es a la vez un resultado de la evolucion
sociopolitica del subcontinente y un factor de cambio en la gobernanza de sus paises.

= La oferta educativa ante la realidad profesional
En el panorama general de la formacion en asuntos publicos aparece una amplia oferta docente. En Chile,

esta orientada principalmente a la formacion de formadores y a funcionarios de mandos medios (Francisco
Ganga, Chile).
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El caso colombiano nos muestra un mercado educativo desregulado. La razén es que se pretende responder
a una demanda creciente pero sin un criterio comun ni coherente de concepcion y organizacion de las curriculas
entre las diferentes instituciones que las proponen.

A diferencia del caso francés, centrado en «grandes escuelas » estatales para la formacion en
administracion publica, el modelo en Colombia -y en la mayoria de los paises sudamericanos— se ha ido hacia
las universidades. De esto resulta una gran profusion de programas de asuntos publicos sin verdadera
orientacion profesional.

La multiplicacion descontrolada de los diplomados no corresponde a la realidad laboral. En Uruguay, por
ejemplo, la formacion en derecho es tradicional en la profesion politica, y se observa que entre los funcionarios
publicos, especialmente los que ocupan altos cargos, predominan las profesiones universitarias.

El perjuicio no es sdlo profesional, sino también académico. De hecho, el ejemplo de la Universidad
Externado de Colombia muestra que la formacion en asuntos publicos puede acabar siendo una combinacién de
diferentes carreras, sin llegar a volverse una carrera en si. No es lo mismo brindar “informacion” sobre los
asuntos publicos que brindar una verdadera formacidn en asuntos publicos. En breve, se puede decir que no
existe aun una verdadera formacion para las cuestiones publicas dentro las universidades (Alfonso Villa,
Colombia).

El caso de la ESAP se distingue de lo anterior por su oferta de formaciones especificas en lo publico y por su
estatuto de institucién publica dedicada a esta mision. Sin embargo, se observa que en Colombia los altos
cargos publicos son mayormente asumidos por personas que vienen de otras formaciones que las de la ESAP.

Partiendo de estas observaciones, se llega a la conclusion de que la formacién en asuntos publicos no debe
concentrarse sélo en los programas de administraciéon publica, como los que ofrecen la ESAP o las
universidades. La oferta académica pone demasiado énfasis en la creacion de programas y diplomados, cuando
la realidad profesional de la esfera publica muestra que tanto los médicos como los abogados o los ingenieros,
entre otras profesiones, necesitarian una formacion en asuntos publicos.

Este punto lleva a considerar que los asuntos publicos son de gran importancia en la formacion académica
en general, y no sdlo en la formacion especifica a los asuntos publicos.

Sin embargo, luego de haber observado las falencias del @mbito universitario tradicional y de algunas
instituciones publicas de formacién ad hoc cada vez mas conscientes de la necesidad de una reforma tanto
estructural como curricular, se pueden sefialar iniciativas que toman el problema a otro nivel: el de la
capacitacion profesional. Un ejemplo de ello es la progresiva constitucion de centros educativos que ampliaron
sus ldgicas poniendo énfasis en los instrumentos operativos para lideres locales. Una de las razones de esta
tendencia es la creciente demanda a nivel local. Se abren asi institutos técnicos sobre administracion urbana,
salud, medio ambiente, etc. (Alejandro Lozano, Colombia)

Otro ejemplo, a un nivel de mando superior, es la creacion en Uruguay de la Escuela de Funcionarios del
Servicio Civil, la cual partié de dos observaciones: primero, que no existe una oferta de formacion especifica en
asuntos publicos, produciéndose la paradoja del ingreso a la funcion publica de profesionales sin conocimiento
basico del &rea publica; y segundo, que la verdadera formacién de los funcionarios se hace en el mismo puesto
de trabajo (Carlos Faroppa, Uruguay). Por lo tanto, el problema ya no es el de la formacion académica, sino el
de la profesionalizacion. Se trata entonces de organizar y reglamentar la evolucion de los funcionarios dentro de
la funcion publica, gracias a un sistema de requisitos y de concursos en el que la Escuela de Funcionarios juega
un papel central.

Se llega por lo tanto a ver con ciertos matizes el desfase entre la oferta de formaciones por las instituciones
académicas y la demanda a la que esta oferta busca responder. Las adaptaciones a las necesidades sociales y
profesionales parecen venir de la oferta de capacitacion profesional mas que de la formacion académica en
asuntos publicos. Sin embargo, el debate no se ha limitado a cuestionar la oferta, sino que también abordé la
segunda componente del mercado de la formacion en asuntos publicos: la demanda.

= Lademanda de formacién en asuntos publicos

La oferta de las universidades, escuelas y centros de formacion se encuentran determinadas por lo menos
por dos tipos de demanda: la demanda “desde arriba”, es decir desde el ambito profesional al que se dirigen los
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que se forman en asuntos publicos, y la demanda “desde abajo”, es decir desde la poblacién que desea estudiar
para poder trabajar en el area publica. Ambos tipos de demanda estan relacionadas entre ellas.

Resalt6 de las discusiones que uno de los principales retos de las formaciones en asuntos publicos es y
canalizar la demanda que viene tanto desde el campo laboral como desde la poblacién y establecer un vinculo
con la esfera publica

o La demanda de profesionales desde el ambito laboral de lo publico

Se trata de la demanda desde las estructuras en las que trabajan los actores publicos. Dentro de la
administracion (Carlos Faroppa, Uruguay), hay que distinguir entre los niveles técnicos-profesionales, para los
que hay una correspondencia directa entre el cargo y la titulacion universitaria habilitante, y la Alta Direccion o
Alta Gerencia, en la que esta correspondencia tiende a ser nula. Se observa por ejemplo (Chile, Colombia,
Uruguay) que quienes ocupan cargos de direccién superior, generalmente no se forman en asuntos publicos.
Existe por lo tanto una carencia tanto de experiencia como de conocimientos tedricos y operativos en el ejercicio
de la gestién publica.

Por eso no podemos detener el analisis a la constatacion de la procedencia de los actuales detentores de
cargos publicos, y se debe pasar de un andlisis descriptivo a un punto de vista mas prescriptivo. Cuestionar la
demanda significa preguntar qué es lo que necesita =y no solo lo que practica, en materia de recursos
humanos- el sector publico en los paises de América del Sur. La respuesta en este caso se vincula
estrechamente con la oferta de formacion previamente descrita: desde el ambito profesional, la demanda
deberia manifestarse mediante la seleccion de personas formadas especificamente —aunque no
exclusivamente— en asuntos publicos, expertos en el disefio y manejo de politicas publicas y con conocimiento
tanto tedrico como practico de los problemas locales que deben enfrentar y de sus implicancias globales.

Asi, desde un enfoque prescriptivo de lo que “deberia ser”, se puede notar otra vez, ahora desde el punto de
vista de la demanda, la desconexion entre la realidad de los altos cargos publicos —que ocupan individuos
carentes de una formacion en asuntos publicos—y la realidad del mercado educativo en este ambito.

Cabe notar que existen casos intermedios en los que por ejemplo un centro de estudios (la Fundacion Futuro
en Chile) o un departamento universitario (la Universidad San Martin en Peru), dedicados primordialmente a la
investigacion e indirectamente a los asuntos publicos, estan ligados a grupos ideoldgicos o de poder (en el
ejemplo peruano, con el APRA, partido actualmente en el poder).

También se comentd que la demanda desde el ambito empresarial tendra una influencia creciente en la
formaciéon de profesionales para lo publico. Asimismo, la necesaria diversificacion de las fuentes de
financiamiento de los centros de formacion supone la obligacién de adaptarse a nuevos tipos de demanda —ya
no desde el sector publico, ni desde el sector civil, sino desde el sector privado. Esto puede ser un factor de
dinamizacion de las formaciones.

o La demanda de formacion desde el ambito social

Se trata de la demanda de las personas que desean seguir una formacién especifica para poder trabajar en
el area publica o en relacion estrecha con ella. Esto significa, ya sea entrar, ya sea evolucionar dentro de lo
publico (funcidn publica supranacional, estatal o territorial, organismos publicos internacionales, organizaciones
no gubernamentales, etc.).

El ejemplo del Servicio Civil uruguayo muestra cémo un sistema educativo de capacitacién logra organizar la
evolucién profesional dentro de la alta funcién publica. Se trata de responder a una demanda que viene de los
mismos funcionarios publicos.

Entramos de esta manera en el complejo problema de la diferenciacién de los tipos de demanda, condicién
imprescindible para diferenciar los tipos de formacién o de oferta educativa. Asi, se puede notar que, en la ESAP
(Colombia), los que escogen un postgrado provienen generalmente ya del campo laboral, a diferencia de los
alumnos de pregrado.

Es importante también diferenciar las l6gicas socioculturales que llevan cierta clase de personas a querer
tener una formacioén en asuntos publicos. Por ejemplo, desde el punto de vista de un docente territorial (Jairo,
Colombia), los alumnos son alcaldes, administradores, lideres locales, etc. Se observa que la formacion inicial
de estos lideres es muy precaria. El lider politico local que se ha vuelto alcalde no tiene formacion fuera de su
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recorrido militante. No conoce los instrumentos para lidiar con los temas que le incumben una vez que llega a su
cargo politico. La perspectiva en este caso es desde la capacitacion, y no desde la formacion académica clasica.
Se ve de esta manera que la formacién de los lideres territoriales esta divorciada de la formacion de altos
funcionarios. El lider territorial es un luchador de clase popular, el alto funcionario del Estado es generalmente de
clase social mas privilegiada.

A partir de esta distincion, cabe sefialar de manera mas sintética dos grandes desafios que llevan
directamente al segundo punto de esta sintesis (la adaptacién de las formaciones a la evolucion general de la
sociedad).

Se trata primero de la adaptacién estructural de las formaciones en asuntos publicos frente a la demanda.
Por un lado, a nivel local, existe una gran solicitud por parte de los que quisieran estudiar la administracion
publica. Estas personas tienen una obligacion de corta duracion por el hecho de los puestos que ocupan
(alcaldes, lideres sociales, etc.). Por otro lado, a nivel nacional, se observa una elevacion general del nivel
educativo. Hasta los afios 90, el titulo de licenciado podia considerarse como el titulo terminal en la region
andina, lo que supone abrir nuevos programas para que los que deseen hacer postgrados estén obligados a
buscarlos en el extranjero. Tenemos por lo tanto una demanda cada vez mas diferenciada y exigente desde la
poblacion que quiere formarse en asuntos publicos.

El segundo desafio contemporaneo atafie al contenido de las curriculas y a la metodologia de trabajo en las
formaciones. Se trata de la internacionalizacién de la demanda de formacién en asuntos publicos. Esto exige
una adaptacion de las formaciones a la evolucion del papel de la sociedad civil en los paises suramericanos,
especialmente desde la transicion democratica. No sélo surgen demandas de formacién desde nuevas franjas
de la sociedad civil, como las mujeres, los indigenas o las ONGs, sino que estos ambitos, especificamente los
movimientos sociales y las ONGs, tienden a internacionalizarse y a adoptar estrategias transnacionales. Esta
nueva situacion sociopolitica de globalizacion de lo publico y de articulacién entre lo local y lo mundial vuelve
imprescindible la aplicacion de nuevas herramientas de formacion en lo publico. Se necesita asimismo
desarrollar el trabajo en red y poner énfasis en la perspectiva comparativa. Por ejemplo, una institucion
académica como la FLACSO, de vocacién internacional, puede aportar, a pesar de que su mision no sea
principalmente la formacién en asuntos publicos, un punto de vista innovador en este campo (Guillaume
Fontaine, Ecuador).

Abarcamos asi el problema de la adaptacion de la formacion en asuntos publicos ya no sélo a la demanda de
un segmento social o de una estructura laboral, sino también, y sobre todo, a la evolucion de la sociedad en su
conjunto.

b. LA ADAPTACION DE LAS FORMACIONES A LA EVOLUCION DE LA SOCIEDAD

Identificar las disfunciones en el mercado de las formaciones en asuntos publicos, tanto desde el punto de
vista de la oferta académica como desde el de la demanda, no resulta demasiado dificil. De hecho, las
instituciones pueden ser analizadas en sus estructuras, sus practicas y sus propuestas curriculares, que son
elementos relativamente tangibles. (Pero es dificil por ejemplo identificar la informacién porque muchas
formaciones no se conocen.)

Por lo contrario, resulta mas complejo ver como la academia y los centros de formacién pueden adaptarse a
las tendencias contemporaneas de la sociedad en su conjunto. Esto supone primero que las formaciones
transmitan herramientas para identificar e interpretar las tendencias de la gobemanza en sus distintos niveles
(local, nacional, mundial); y segundo, que brinden a sus alumnos y, a través de ellos, a la sociedad, los
elementos operativos necesarios para llevar a cabo las reformas necesarias.

Como ejemplo de lo primero, se habld de la capacidad que tienen las formaciones para articular y combinar
la teoria y la practica, es decir los instrumentos conceptuales y los casos concretos. Y como ejemplo del
segundo punto, se tomd el caso de la imbricacién cada vez mas grande de lo publico y de lo privado como una
de las grandes tendencias de la gobernanza a la que las formaciones en asuntos publicos deben confrontarse.

= Teoriay practica
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Existe una impresién general de que las universidades latinoamericanas no estan debidamente conectadas
con las sociedades de las cuales forman parte.

Se ha sefalado, especialmente en el caso uruguayo pero también de manera general, la fuerte tendencia al
“academicismo” en la formacién en asuntos publicos, lo que significa una insistencia en los elementos tedricos
desconectados de la practica. Paralelamente, se ha insistido en la tendencia que existe en el campo laboral de
desprestigiar la teoria.

En el caso del ambito académico, se observan tres fendmenos conexos: una insuficiencia de estudios de
casos practicos; una insistencia casi exclusiva, cuando se estudian casos practicos, en ejemplos nacionales o en
casos estandardizados propuestos por fuentes monopolisticas (como puede serlo la Kennedy School of
Government de Harvard University); y una gran carencia de estudios de casos comparativos, especialmente
latinoamericanos. Esto se traduce, desde el punto de vista de la formacion, en una evidente desvinculacién entre
lo que se intenta ensefar en las aulas y lo que se practica en el area publica (Francisco Ganga, Chile), y, desde
el punto de vista del sector publico, en una carencia de herramientas y de expertos para llevar a cabo las
reformas (Guillaume Fontaine, Ecuador).

Se ve que existe una dificil correlacion entre la evolucion de la universidad y la evolucién de la sociedad.
Entre ellas, se puede incluir un tercer elemento de desconexidn: la institucionalidad, cuyas “practicas” tampoco
responden adecuadamente a la realidad social. De esta manera se puede observar que, en Colombia, existen
instituciones muy modernas, pero empotradas en una estructura feudal del poder que no les permite operar las
reformas necesarias. De manera similar, en la formacion y profesionalizacion en asuntos publicos, existen
programas altamente sofisticados, pero aun asi desadaptados.

En breve, tenemos por un lado una formacién que brinda conocimientos poco operativos ante los retos
concretos de los asuntos publicos, por el otro una institucionalidad cuyas practicas carecen de marcos
conceptuales adaptados.

Algunas iniciativas tratan de disefiar otras vias de salida. Por ejemplo, el programa del gobierno chileno
MECESUP (Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior) tiene como propésito revisar, analizar y
redisefiar todo lo concemiente a las carreras de administracién publica con la finalidad de incorporar las
competencias laborales que requieren los administradores publicos. Esto implica conectar la labor académica
con la labor practica de la gestion publica. Se menciond también el proyecto de escuelas de gobierno que se
realizd con la Unién Europea y en el que participé la ESAP (2001-2003). Se gener¢ la idea, que quedd sin
aplicar satisfactoriamente dentro de la ESAP, de orientar la formacion hacia lo concreto, basando el
conocimiento en la practica. Otro ejemplo, esta vez a nivel regional y comparativo, es la reciente creacion de la
Escuela Latinoamericana y del Caribe de Formacion de Funcionarios Publicos.

Como pistas para la buena articulacion entre teoria y practica, se sefialaron las propuestas siguientes:
desarrollar el uso de tecnologias de informacion y comunicacion (TICs), que pueden actuar a favor del
intercambio de experiencias y de la puesta en terreno de los conocimientos tedricos; desarrollar microproyectos
a través de un sistema de tutorias asumidas por personas que ya estan dentro de la administracion central y en
puestos altos (Carlos Faroppa, Uruguay); de manera mas general, incorporar profesionales publicos a la
dictacién de determinadas asignaturas; fomentar investigaciones aplicadas; incorporar a la formacién, si es
posible desde el primer afio, practicas intermedias; etc. El desafio mayor parece ser el de redisefiar las mallas
curriculares para cambiar el paradigma educativo ‘tradicional” o “academicista” por el de creacion de
competencias (Francisco Ganga, Chile).

Cabe destacar por ultimo algunas conclusiones generales sobre la articulacién de lo tedrico y lo practico:

- Es necesario distinguir entre la “practica” que se refiere a la realidad social en su dimensién concreta y
cotidiana, y la “préctica” que remite al habitus y a los procedimientos de las instituciones publicas. Se observa
entonces, no sdlo un desfase entre la teoria y la practica, sino también, de manera complementaria, una
inadaptacion entre lo que hacen las instituciones (sus practicas) y las realidades sociales (la practica). El reto
de la teoria se vuelve entonces el de ofrecer, por un lado, un marco analitico adecuado que permita
interpretar la realidad social y, por el otro, elementos operativos para reformarla.

- Por lo tanto, la teoria no se opone a la practica. Si es cierto que el énfasis tiene que estar en la practica y en
su mejora (adaptar las précticas institucionales a la realidad social), hay que considerar que sin teoria no hay
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una buena practica. El desafio es encontrar el sitio intermedio, cuestionando la teoria a partir de lo concreto,
y redisefiando las practicas a partir de la teoria.

- No hay transferencia directa de lo tedrico a lo practico y la universidad no puede controlar el uso que se
hace de los instrumentos y concepciones que transmite. La “aplicacién” de las herramientas depende tanto
de la libertad de accion que permiten las estructuras laborales como de la iniciativa individual.

= Publico y privado

Como la teoria frente a la practica, lo publico se define conceptualmente por oposicién a lo privado. Sin
embargo, lo privado no tiene un sentido bien definido y puede abarcar dos tipos de grupos: un grupo
socioprofesional especifico, el llamado sector privado o empresarial, y un grupo mucho mas amplio que remite a
la sociedad civil considerada desde la perspectiva de sus intereses privados.

Como sucede con lo practico y lo tedrico, no podemos oponer frontalmente lo privado y lo publico, sino que
ambos deben combinarse y articularse en vistas de una cooperacion eficiente ante los problemas que se
plantean en la sociedad. Resulta desde luego evidente que los problemas publicos no sélo se resuelven con, ni
exclusivamente desde el sector publico.

Considerando primero el sector empresarial, se destacan dos enfoques. Uno desde el campo académico, el
otro desde el campo laboral. Como se sefiald, las universidades en general y las formaciones en asuntos
publicos en particular, necesitan diversificar cada vez mas sus fuentes de financiamiento. Esto supone la
obligacién por parte de las universidades de poner mayor énfasis en la cooperacion publico/privado dentro de su
concepcion de la accion publica. Siempre desde el punto de vista académico, existe la preocupacion por
diversificar los perfiles socioprofesionales. En la Escuela de Gobierno de la Universidad de los Andes (Laura
Méndez, Colombia), se mezclan por ejemplo altos funcionarios con gente del sector privado y se crea entre ellos
una serie de intercambios que influyen en las concepciones de lo publico con relacion a lo privado.

Ahora, desde el punto de vista del campo laboral, observamos que cada dia el sector privado se acerca mas
a lo publico, a veces de manera excesiva cuando por ejemplo llega a imponerse a los gobiernos. Esto afecta
directamente la distribucion de poderes en la sociedad.

Otro aspecto interesante en esta relacién de lo publico con lo privado, son las dinamicas fronterizas. Las
empresas estan efectivamente mejor adaptadas a las Idgicas transfronterizas y globales, mientras que una
frontera es precisamente el limite de accidén de un gobierno. Sin embargo, lo publico no se limita a lo
gubernamental, por lo que podemos considerar las estrategias de actores publicos supranacionales y su rol
regulador de lo privado en cooperacién con los Estados (organismos internacionales, ONGs, instituciones
regionales...). Uno de los desafios de gobernanza contemporaneos estriba precisamente en el juego entre el
sector privado y el sector publico supranacional. Esto tiene consecuencias directas, como se pudo ver
anteriormente, en la demanda de formacién.

Si nos referimos ahora a lo privado de manera mas amplia, es decir a la ciudadania, aparecen nuevos retos
para la formacién en asuntos publicos en Suramérica. Uno de los objetivos estratégicos de la formacion, y
especialmente de la capacitacion, es en efecto la orientacién de la funcién publica a la ciudadania (Carlos
Faroppa, Uruguay).

Reciprocamente, se insiste en la importancia de la formacién en lo publico para lo privado, es decir en la
formacién de los ciudadanos en lo publico para que puedan ejercer debidamente sus derechos. Esto coincide
con lo mencionado acerca de la necesidad de una formacién basica en asuntos publicos en las diferentes
carreras y no exclusivamente en la carrera de administracién publica. Ademas, este tema de la formacion en lo
publico dirigida a los ciudadanos esté relacionado con el tema de la recuperacion de la confianza en las
instituciones y en la gobernanza, problema de primer plano en América Latina.

c. CONDICIONES DE UNA REFLEXION SOBRE LO PUBLICO Y SUS TRANSFORMACIONES

Una de las grandes conclusiones del debate puso de realce la insuficiencia en la investigacion académica
para reconocer lo que es propio de América Latina y combinarlo con una dindmica de investigacion en la practica
o investigacion/accion. Los centros de formacion son efectivamente espacios propicios no sélo para formar y
capacitar a los alumnos en asuntos publicos, sino también para desarrollar una reflexion tanto desde la
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academia como por parte de los actores publicos. Por lo tanto, se trata de saber cudles son las condiciones para
una reflexién profunda, desde lo publico, sobre lo publico —incluyendo en él las propias formaciones. ¢ Cual es su
capacidad critica y reflexiva? Y ¢ cudles son los requisitos para su mejora y su evolucion?

= Resistencias al cambio

Se pueden distinguir dos tipos de resistencias: estructurales y coyunturales.

Un ejemplo de resistencia estructural reside en la intima relacion que tiene la formacién en asuntos publicos
con el modelo vigente del Estado. Por ejemplo, un obstaculo para la formacion profundizada y eficiente es la
dificultad para encontrar informacion sobre la historia de las entidades estatales (Alejandro Lozano, Colombia).
Se pretende, desde el punto de vista gubernamental, que no se requiere investigacién y que la informacion
oficial es suficiente. Esto no sdlo influye en la cultura de la formacion en asuntos publicos sino que bloquea la
posibilidad de un cambio profundo (Alejandro Lozano, Colombia).

Este tipo de resistencia, que contribuye a mantener de facto el modelo institucional vigente, también agudiza
una de las principales carencias mencionadas, a saber la falta de instrumentos y de expertos para realizar las
reformas necesarias al cambio social. La universidad —o de manera general las instituciones de formacién y
capacitacion en asuntos publicos— falla efectivamente en su papel de brindar a los actores publicos las
herramientas para llevar a cabo reformas institucionales pertinentes. Sin embargo, ;cdmo pedir a la universidad
que brinde instrumentos para reformar un sistema publico del que ella misma forma parte? Esto significa que los
instrumentos del cambio deberian ser a la vez el resultado de una reforma y la condicion para emprenderla.

¢ Como salir de este circulo vicioso? Se habld en las discusiones de desarrollar mecanismos de evaluacion
institucionales, de repensar el papel de la formacion desde un punto de vista mas sistémico, y también de ayudar
a un cuestionamiento constructivo y colectivo.

= Algunas pistas para el cambio

Primero, si se considera la universidad como una entidad separada, aparte del resto de lo publico, antes de
integrarla en él, se puede salir de la paradoja de una institucion que solo puede producir los instrumentos de su
reforma mediante una reforma para la que aun no dispone de instrumentos. La perspectiva mas clara que surgid
del debate en este aspecto fue la de la posibilidad de una evaluacion eficiente. Por ejemplo, hace falta una
evaluacion de la diversidad de programas en asuntos publicos que se han creado para saber si esta profusion es
pertinente o contraproducente (Liliana Caballeros, Colombia). En este sentido hay una pertinencia legal de las
acreditaciones, especialmente en la figura de los “pares académicos”, docentes expertos en sus areas que
evaluan los programas y los acreditan.

En Colombia, el énfasis en la formacion publica empezd recién en 1998: apoyo y fomento de la investigacion
a lo publico, reconocimiento de buenas practicas, etc. Ahora hace falta un nicho donde se evaluen estos
instrumentos, asi como nichos donde se evalue la pertinencia y la importancia de formar a los ciudadanos en lo
publico. (Liliana Caballeros, Colombia)

De manera complementaria a la evaluacidn por los pares o instituciones ad hoc, se ha insistido en una
reflexion de los profesionales de lo publico mediante la rendicién de cuentas periddicas, los compromisos de
gestion unidos al sistema de remuneraciones, y otras medidas que permitan evaluar el cumplimiento de los
objetivos. También se propuso la elaboracion por los funcionarios, por ejemplo, de informes o propuestas de
mejora, que permeen toda la organizaciéon en un sentido democratizador e incluyente (Carlos Faroppa,
Uruguay).

Otra propuesta de cambio abarca el problema desde el punto de vista del papel que debe ser el de la
universidad dentro de la sociedad (Francisco Ganga, Chile). Desde esta perspectiva, las universidades
latinoamericanas deberian desempefiar un rol mucho mas vital y trascendente en el desarrollo econémico y
social. El papel de la Academia no se limita a la docencia o a la transformacion de estudiantes en profesionales,
sino que se extiende a la proyeccion social, a la vinculacion con el medio laboral y a la generacion y
transferencia de conocimiento. En este orden de cosas, la educacién superior representa en Latinoamérica un
factor critico de éxito para enfrentar los procesos de transformacion social contemporaneos, especialmente
desde el punto de vista de la innovacién. La carente inversion latinoamericana en investigacion y desarrollo deja
ver la manera como se desprecia en los hechos el papel académico, tendencia que seria urgente revertir.
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Una tercera perspectiva de cambio, no exclusiva de las anteriores, es la que pasa por la implementacion de
instrumentos y de espacios de cuestionamiento colectivo. Es el caso de los observatorios, segun su concepcion.
En Colombia, por ejemplo, la ESAP proyecta la creacion de un Observatorio de gestion y politicas publicas que
permitiria, entre otras cosas, diferenciar las formaciones disponibles, por ejemplo entre las que se orientan hacia
la investigacion y las profesionalizantes.

Otro ejemplo es el del Observatorio de formaciones en asuntos publicos (OFAP), iniciativa que suscit6 varios
comentarios. En este caso, a diferencia de sitios web como los de Policy Net o NASPA, se busca una reflexion
especifica y no exhaustiva. El objetivo, mas alla de la base descriptiva de la que dispone ahora, es pasar a una
fase analitica y de investigacion comparativa sobre las formaciones en asuntos publicos.

Cabe sefalar que las tres perspectivas descritas son complementarias. La primera se centra en las
condiciones y los nichos pertinentes para la evaluacion, la segunda insiste en la necesidad de repensar la
institucién académica a través de su potencial de innovacion y de transformacién social. En cuanto a la tercera,
propone el desarrollo de una dindmica colectiva (que puede integrar la figura de los “pares”), comparativa y
evolutiva. Parte de una visién sistémica que piensa las instituciones de formacién dentro del conjunto social -
dandoles una dimension esencial para comprender tanto el funcionamiento como las tendencias de la
gobernanza de la sociedad—, y de los indicadores que se van elaborando, pero desde la perspectiva de un
cuestionamiento progresivo de los dispositivos vigentes.

Se puede decir entonces que la idea de un observatorio colectivo y constructivo como puede ser el OFAP se
nutre tanto del desarrollo de los métodos y nichos de evaluacion como de la evolucion de las representaciones y
del papel de la Academia en la sociedad. A estas dimensiones, el OFAP afiade por su lado un proceso de
comparacion entre las iniciativas existentes, ya sean dominantes o marginales. Uno de sus objetivos es volverse
una herramienta de cuestionamiento constructivo —es decir, a mas largo plazo, de transformacion- tanto de las
evaluaciones como de las representaciones sociales de lo publico y, a través de ellas, de la gobernanza.

4. ALGUNAS PERSPECTIVAS DEL OFAP EN AMERICA LATINA (2009)

La idea del Observatorio de Formaciones en Asuntos Publicos es primero identificar, de manera intercultural
como se hizo en este espacio de encuentro, las problematicas que permitan establecer una estructura de
analisis relevante. Como se sefald al final del debate, el principal desafio de este tipo de iniciativa, en su fase
analitica y de investigacién comparativa, es que sea operativa y que demuestre los beneficios que puede aportar
a los diferentes publicos a los que se dirige.

Siendo el OFAP un instrumento colectivo y participativo, el reto de su eficiencia y operatividad implica
directamente a los usuarios que tienen interés en que una iniciativa de este tipo logre sus objetivos.

Para concluir, se presentaron algunas perspectivas a corto plazo:

v" Se sugiri6 que los participantes visiten el sitio web del OFAP (www.idheap.ch/wotpa.nsf) y llenen los
formularios de inscripcion de sus respectivos programas de formacion;

v" Se insistié en la importancia de la traduccion del sitio web en espafiol y, si es posible, en portugués;

v" Se evocd la creacion de una segunda base de datos con recursos ya no descriptivos sino analiticos
y comparativos;

v" Se proyectd un encuentro de mayor amplitud en cooperacion con una institucion latinoamericana, en
algun pais de América Latina, a mediados o fines del 2009.
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ANEXO T: LISTA DE LOS PARTICIPANTES

Jairo ...
Ménica ...

Andrés ...

Cooperacion técnica del Japon. Esta desde hace 5 anos en la ESAP. Trabaja con su equipo el tema
fronterizo.

La ESAP esta cumpliendo 50 afios.

Liliana CABALLEROS

Colombia. Especialista en temas de gestion publica. L'J_Itimo cargo en la secretaria general de Bogota en
la alcaldia. Tengo experiencia en la educacion superior. Contribui al establecimiento de ciertos textos
legislativos.

Icaballero@cable.net.co

Carlos FAROPPA

Uruguay. Servicio Civil de Uruguay. Sub-director de la Escuela de funcionarios publicos. Proyectos
educativos comunitarios de Montevideo.

cfaroppa@onsc.gub.uy

Guillaume FONTAINE

Francia-Ecuador. FLACSO Ecuador. Organismo internacional que tiene mandato de la UNESCO. 12
sedes.

Coordinador de investigacion. Laboratorio de politicas publicas y gobernanza. La sede cuenta con unos
400 estudiantes, 14 maestrias... No somos formadores en administracion publica como especialistas. Sin
embargo, casi todos los curriculos han tenido una formacién especifica en asuntos publicos.

gfontaine@flacso.org.ec

Francisco GANGA

Chile. Universidad de Los Lagos. Administrador Publico. Jefe de la carrera de Ciencias Politicas y
Administrativas de la Universidad de Los Lagos. Presidente de la red de Escuelas Universitarias de
Administracion Publica de Chile (REUNAP-Chile), Director del Programa Universidades — Gobiernos
Intermedios de la Organizacion Latinoamericana de Gobiernos Intermedios (OLAGI).

fganga@ulagos.cl

Luis Estevam LOPES GONCALVES

Brasil. Fundacion Getulio Vargas. Derecho, economia y ciencias sociales. Representa la INPAE (director
ejecutivo) — Interamerican Network in Public Administration Education. La presidente actual es colombiana.
50 instituciones vocacionales especificas en administracion publica. Foco académico: “marketing social”,
etc.

lelg@fgv.br
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Alejandro LOZANO
Colombia. ESAP. Profesor de administracién publica.

alozanoa@unal.edu.co

Laura MENDEZ

Colombia. Ingeniera industrial. Secretaria general de la Escuela de Gobierno Alberto Lleras Camargo de
la Universidad de Los Andes. Nuestro objetivo es recoger alumnos de pregrado interesados en graduarse
con una opcidn en gobierno. En enero del 2009 empieza la maestria de gobierno.

lamendez@uniandes.edu.co

Victor Hugo RODRIGUEZ
Colombia. ESAP.

Abogado egresado de la Universidad del Rosario. Asesor de varias entidades. Economista egresado
de la Universidad Javeriana. Profesor de finanzas publicas en la ESAP. Asesor del director en asuntos
internacionales.

vhrp18@hotmail.com

Mauricio VASCOS

Colombia. Estudios: IEP Paris, ENA. Especialista en temas de desarrollo institucional, gestion ambiental,
etc. Dirigi un programa “Escuela de gobierno” de la Union Europea con la ESAP.

mvasco@cable.net.co

Elkin VELASQUEZ

Colombia. Egresado de la ENA. Investigador en la Universidad Externado. Temas de gobernanza y de
seguridad.

elkin.velasquez@uexternado.edu.co

Alfonso VILLA

Colombia. Egresado de la ESAP. Proyecto con Europa (ESSEC, INSEAD...). Experiencia de la ESADE
donde estuve 3 afios. Quiero realizar el observatorio de gestidn y politicas publicas en la ESAP.

Michel SAUQUET, Martin VIELAJUS, Claire LAUNAY y Thomas MOURIES

Francia. Respectivamente: Director (michel.sauquet@institut-gouvernance.org), Subdirector (martin.
vielajus@institut-gouvernance.org), y Responsables del programa latinoamericano del IRG en Bogoté
(claire.launay@institut-gouvernance.org) y en Paris (thomas.mouries@institut-gouvernance.org).
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ANEXO 2: MINUTA DE LOS DEBATES

PRIMER DEBATE (ALREDEDOR DE LAS 8 PREGUNTAS (5))

(Moderador: Elkin Velasquez)

Elkin Velasquez
Para el debate, vamos a seguir la metodologia de la versién libre: acudir a lo que cada uno considera mas
importante entre estas preguntas y estos temas. Cada uno tendrd inicialmente 3 minutos.

Mauricio Vascos
Uno de los temas mas importantes es teoria/practica.
2 experiencias para ilustrarlo:
= El proyecto de escuelas de gobierno que se hizo en el marco de un proyecto de la Unién Europea y con
la ESAP (2001-2003). Fue el primer proyecto de formulacion de planes de desarrollo. El trabajo se
realizd con especialistas de planeacion urbana. Se trataba de un trabajo de formacion en una
perspectiva practica, dirigida a obtener un producto concreto. En la agenda de estos planes de
desarrollo se abordaron temas ambientales, presupuestales, de ordenamiento territorial, etc. Esto es lo
esencial para la formacion de los funcionarios publicos. Se generd una idea que quedd sin aplicar
dentro de la ESAP que era la de orientar una escuela de formacion en asuntos publicos hacia lo
concreto, basandose en que debia haber un area de conocimiento complementada con la practica.
= En el 97, una investigacion realizada en 11 paises de América Latina sobre la institucionalidad para
determinar cudles eran las capacidades para la integracién. Se hizo un andlisis del rol de los gremios
del sector privado. En los cursos de formacion, se invitaba a mdltiples perfiles socio-profesionales.

Elkin Velasquez

2 preguntas se destacan de lo anterior:
= ;cudl es la pertinencia de la formacion frente a las problematicas de la sociedad?
= ;quién es el que en cada pais forma a los dirigentes publicos?

Laura Méndez

Queria hablar sobre la relacién publico/privado en base a la experiencia de la Escuela de gobierno de Los
Andes. Tenemos tanto a altos funcionarios como a gente del sector privado. Se crea entre ellos una discusion.
Salen muchas ideas desde el escenario académico, lo que queda en la mente de los actores. Pero la utilizacion
que se hara de estas ideas depende luego de la iniciativa de cada uno.

Carlos Faroppa

Mi vision viene desde la Administracion Publica.

Para el nivel maximo de la administracién publica, es decir la alta funcion publica, disefiamos una maestria de
administracion publica. Este proceso tom¢ casi 3 afios de negociacion con la universidad. Para Uruguay es una
experiencia novedosa. El sistema educativo de Uruguay no es realmente un “sistema” —lo que supondria
interdependencia y/o complementariedad organizada-. Al contrario, los establecimientos son auténomos y se
requiere respetar esta autonomia para cada institucion académica.

Una de las grandes preocupaciones que tenemos en los curriculos es el acercamiento a la sociedad civil. Los
cursos en general se orientan hacia el ciudadano. Este es el esfuerzo general.

Ahora, para responder a cada pregunta detalladamente, diria lo siguiente:

1. ¢A quiénes se dirige la formacion en asuntos publicos y con qué propdsito?

En el Uruguay la formacion en asuntos publicos, si tomamos por aquella en las cuales las curriculas estan
asociadas a lo publico deberiamos referirnos a la ensefianza en el nivel universitario y en particular a las
disciplinas vinculadas al campo socio-econdmico. En cuanto al propésito, diriamos que el mismo es la formacién
de profesionales en primera instancia. A diferencia de algunas Administraciones Publicas, en la APU no se
ingresa a nivel general desde una carrera universitaria en particular. Si se requiere para el ejercicio de

5 Ver més arriba, pag. 3, punto 2.a.
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determinados puestos de trabajo en la Administracién (relacionados fundamentalmente a las éreas financiero-
contables, del Derecho o de la Salud) titulo universitario habilitante.

2. ;Donde se han formado los actuales lideres politicos, tecndcratas y funcionarios de AL?

Puedo responder en forma parcial: la formacion en Derecho es tradicional en la “profesion politica”, si bien
actualmente no es dominante (recientes estudios dan cuenta por ejemplo de una democratizacion de los
integrantes del parlamento doénde no “dominan” los profesionales universitarios). Pero en general la formacion se
asocia mayoritariamente con la Universidad estatal.

En relacién a la llamada tecnocracia si bien no tengo evidencia empirica suficiente, la misma puede ostentar
titulos obtenidos en los EE.UU. de Norteamérica o en Europa, preferentemente.

Los funcionarios publicos en general y en particular en aquellos cargos asimilados a la Alta Direccién o a la Alta
Gerencia, predominan las profesiones universitarias.

La implementacion de la Maestria en Gestion y Politicas Publicas, en conjunto con la Universidad de la
Republica tiene como objetivo la formacion de los funcionarios que ocuparan los cargos de mayor jerarquia,
incluso aquellos mas proximos al nivel politico de gobierno. La Maestria contempla aspectos innovadores
referidos, por ejemplo al proceso de admision a la misma, compartido por la Administracién y la Universidad.
También la posibilidad de incidir en los planes y programas por parte de la Administracion.

3. ¢Hacia qué profesiones y puestos se dirigen realmente los egresados de las formaciones en asuntos
publicos?

Hay una correspondencia directa entre el puesto de trabajo (cargo) en los niveles técnicos-profesionales y la
titulacion universitaria habilitante. Cabe mencionar la no existencia de una formacion especifica en asuntos
publicos, produciéndose la paradoja del ingreso a la funcion publica y el no conocimiento (aunque sea teorico)
del drea publica. La formacion es en el “puesto de trabajo”, entre pares o en determinado nivel del desarrollo de
su carrera funcional deberan formarse en "asuntos publicos” para poder concursar por cargos de conduccion, en
el propio Estado, mas precisamente en la Escuela de Funcionarios del Servicio Civil.

4. ;La formacion de funcionarios y, de manera mas general, la formacion en asuntos publicos en Latinoamérica
estan adaptadas a la evolucion de la sociedad?

En una primera aproximacion la respuesta seria negativa. Deberiamos definir que entendemos como evolucion
de la sociedad. La misma se presenta en un sentido progresivo (acumulativo) o en sentido regresivo (por
ejemplo pérdida de estandares de calidad, habilidades, etc.)

5. ¢ Como tener en consideracion el hecho de que el sector publico y el sector privado estdn hoy en dia mucho
mas imbricados que antes?

Si por sector privado entiendo al mercado o al llamado tercer sector o sociedad civil, las respuestas seran de
distinto tenor. La formacion en asuntos publicos necesariamente debe alinearse con un objetivo estratégico para
cualquier Gobierno o Administracién: la proximidad con el ciudadano, la orientacion de la funcién publica a la
ciudadania.

6. ¢ Los estudios de casos prdcticos en las formaciones, son inspirados de ejemplos locales latinoamericanos?
En referencia a nuestra Escuela, puedo afirmar que si pero para casos nacionales. Casos practicos con
ejemplos latinoamericanos son excepcionales, impidiendo de esta forma el desarrollo de estudios comparados,
entre otras cosas.

7. ¢ Cémo formar profesionales con manejo practico y no solo con vision tedrica?

Con respecto a la importancia de la practica, estoy de acuerdo, pero hay que ser muy cuidadosos en el momento
de poner el énfasis en la practica: sin teoria no hay una buena practica... Aunque si, el énfasis tiene que estar
en la practica y en su mejora.

Mi experiencia indica que el “academicismo” es la “cultura dominante” en la formacién en asuntos publicos. Si
bien estamos transitando una orientacion a la(s) practica(s), cuyo ejemplo mas sencillo es el estudio de caso,
también la presentacién de proyectos de mejora de la gestion a partir de una situacion diagnosticada como
problema, son parte de una transicion hacia un modelo distinto. Desde un punto de vista pedagdgico debemos
adoptar un dispositivo de ensefianza-aprendizaje atractivo para nuestro publico objetivo, dialégico y referenciado
a las préacticas laborales pero con una vision superadora de las mismas, de la cotidianidad de la “vida
administrativa”. Hemos definido un giro orientdndonos mas hacia la practica. No existia en el sistema de carreras
una franja en la que se encontraran los que dirigen la administracion publica. Esto va cambiando.

También la actualizacion de conocimientos junto a la educacion permanente y el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TICs) pueden actuar a favor de esta orientacion a la practica, a la puesta en terreno
de los conocimientos tedricos.
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En la Escuela de gobierno, hemos tratado de centrarnos en micro proyectos a través de un sistema de tutorias,
que son grupos de trabajo de alrededor 5 alumnos. Se trata de personas que ya estdn dentro de la
administracion central y en puestos altos.

8. ;Coémo llevar a los futuros profesionales a reflexionar sobre lo que hacen?

A los futuros (o actuales) profesionales de la Administracion Publica la reflexion sobre sus practicas puede
allanarse mediante la rendicion de cuentas periddicas, los compromisos de gestion unidos al sistema de
remuneraciones (cumplimiento de metas y objetivos).

Si bien deben promoverse otro tipo de instrumentos mucho méas simples como es la elaboracion de informes o
propuestas de mejora, que permeen toda la organizacion en un sentido democratizador e incluyente.

Victor Hugo Rodriguez
Tengo una visién paralela de lo publico y de lo privado por el hecho de mi formacion y de mi experiencia.
En cuanto a las preguntas, hay una estrecha relacion entre las preguntas 1, 3 y 5:
= ;A quiénes se dirige la formacion en asuntos publicos y con qué propdsito?
= ;Hacia qué profesiones y puestos se dirigen realmente los egresados de las formaciones en asuntos
publicos?
= ;Cdmo tener en consideracion el hecho de que el sector publico y el sector privado estan hoy en dia
mucho mas imbricados que antes?
Se observa que muchos de los altos cargos publicos, por o menos en Colombia, son mayormente asumidos por
personas que vienen de otras formaciones que las de la ESAP: abogados, médicos, etc.
Ademas, cada dia lo publico y lo privado se inter-relacionan mas, pero en las universidades no existe realmente
una formacion para las cuestiones publicas. Hay que darse cuenta que este tipo de formacion no solo es
necesaria en postgrado sino también en pregrado y en las diversas carreras. Asi, cuando un médico o un
ingeniero acceden a altos cargos, tienen por lo menos una base en asuntos publicos, sin contar con la utilidad de
esta base de conocimiento para el simple ciudadano.
La administracion publica deberia ser una parte importante de las formaciones en general. Mas aun en nuestro
caso colombiano, en el que cualquier persona puede llegar a altas dignidades publicas.

Francisco Ganga

1. ¢ A quién se dirige la formacion en asuntos publicos?

Se podria sefialar que existen grosso modo tres grandes ambitos:

Primero, existe en el mercado educativo una amplia oferta docente, orientada nitidamente a la formacién de
formadores, oferta que se expresa en programas de diplomados, postitulos, magister y en menor medida
doctorados.

Segundo lugar a funcionarios que tenga el rol de ser planificadores sociales.

En tercer término, funcionarios y profesionales de mandos medios. Como anecdético se podria sefalar que por
lo general quienes ocupan cargos de direccion superior, no se forman en asuntos publicos.

Como informacién complementaria, sefialaré que en el caso de Chile, existen una serie de Centros de Estudios
que se dedican primordialmente a la investigacion e indirectamente a la formacién de asuntos publicos, siendo la
particularidad de éstos, que estan ligados a grupos ideoldgicos o de poder. Como ejemplo, se podria sefialar que
en el caso del candidato Presidencial, Sebastian Pifiera, él tiene la denominada Fundacion Futuro, en el cual
trabajan actualmente muchos profesionales dedicados a disefiar lo que sera un plan de gobierno en su eventual
Presidencia de la Republica.

4. La formacion de funcionarios y, de manera mas general, la formacion en asuntos publicos en Latinoamérica
¢cestan adaptadas a la evolucion de la sociedad?

Personalmente creo que no, dado que las Universidades Latinoamericanas en general no estan debidamente
conectadas con la sociedad de la cual forman parte. Considerando lo expresado previamente, es casi axiomatico
-pero necesario, plantear y reconocer- que la universidad debe desempefiar en el presente un rol mucho mas
vital y trascendente en el desarrollo econdmico y social que el que ha cumplido usualmente, dado que su
ocupacion no radica sélo en la docencia o transformacion de estudiantes en profesionales, sino también en la
proyeccion social o vinculacion con el medio y ademéds, y de manera primordial, en la generacion y la
transferencia de conocimiento. En este orden de cosas, es innegable que la educacion superior representa, para
nuestra Latinoamérica, un factor critico de éxito para atreverse a enfrentar los enmarafiados procesos de
transformacion que esta viviendo nuestra sociedad, especialmente desde el punto de vista de la innovacién.
Digo lo anterior, porque los datos muestran que ningun pais latinoamericano logra superar el 1% del PIB, en
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inversion en investigacion y desarrollo, cifra que contrasta diametralmente con los paises desarrollados, de
hecho, cuando observamos las cifras por grandes zonas geograficas, América Latina no esta ni cerca del grupo
conformado por América del Norte, Asia y Europa, en lo que se refiere al gasto interno en investigacion y
desarrollo en porcentaje mundial por region.

El fendmeno descrito previamente, se traduce en una evidente desvinculacion entre lo que intentamos ensefiar
en las aulas y lo que se practica en la administracion publica. Esto trae aparejado el hecho cierto de que la teoria
y la practica son como las dos caras de una misma moneda y por lo tanto las escuelas de formacion de agentes
publicos deben necesariamente acercarse al sector publico y viceversa.

Para enfrentar esta realidad conozco dos iniciativas que me gustaria dar a conocer. La primera dice relacién con
un proyecto que estd preparando REUNAP-Chile, para ser presentado al programa de gobierno MECESUP
(Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior), el cual tiene como propdsito revisar, analizar, y redisefiar
todo lo concemiente a las Carreras de Administracion Publica en su propuesta de aprendizaje con la finalidad de
incorporar y crear las competencias laborales que requieren los administradores publicos en el siglo XXI en sus
estudiantes. Esto necesariamente implicara conectar nuestra labor académica a la labor practica de la gestion
publica.

La segunda iniciativa dice relacion con la creacién de la Escuela Latinoamérica y del Caribe de Formacion de
Funcionarios Publicos, la cual se propone lograr el desarrollo, fomento y operacionalizacion de estrategias
generales, continuas y sistematicas; traducidas en acciones que despierten y posibiliten la potenciacion del las
competencias técnicas y profesionales en el talento humano de los gobieros subnacionales de los paises de
Latinoamérica y el Caribe.

7. ¢ Como formar profesionales con manejo practico y no sélo vision tedrica?

Creo que las escuelas formadoras de profesionales que se desempefiaran en la Administracion Publica, deben
redisefar radicalmente sus mallas curriculares. EI cambio del paradigma educativo “Tradicional” por el de
“Competencias’, ayudara en esta nueva vision. Pero junto con lo anterior, se debe incorporar a la formacion,
practicas intermedias (ojala a partir del primer afio), fomento de investigaciones aplicadas, incorporacion de
profesionales de la gestion publica (con competencias académicas) a la dictacion de determinadas asignaturas,
charlas de administradores publicos exitosos, entre otras medidas.

Luis Estevam Lopes

En la Fundacién Getulio Vargas somos privados, sin mucha ayuda del Estado. Hay que tratar de encontrar la
manera de sobrevivir. Quiero contar la experiencia concreta de los ltimos 6 afios.

La FGV trata de segmentar por contenidos, por territorios, por tipo de cliente (publico, privado, militar, etc.).
Tenemos 2 centrales: en Sao Paulo y en Rio (la matriz). Sao Paulo se especializ6 primero en lo privado y Rio en
lo publico. Por ejemplo, muchos presidentes del Banco Central salieron de la FGV.

Estamos aprendiendo de nuestros errores y tenemos una experiencia que puede ser provechosa para que no se
repitan los mismos errores en otras partes.

El INPAE es una red que empez6 hace 5 afios y que reline 50 instituciones con vocacion especifica. EI INPAE
tiene proyectos especiales, en particular con los derechos humanos.

Importancia del marketing social...

Elkin Velasquez
Estas preguntas merecen ser comparadas segun los diferentes nichos.

Jairo

Podriamos imbricar la 1ra pregunta (¢ A quiénes se dirige la formacion en asuntos publicos y con qué propdsito?)
y la 2da (;Ddnde se han formado los actuales lideres politicos, tecndcratas y funcionarios en América Latina?)
en el caso colombiano.

Los funcionarios no salen de una formacion especifica, y hasta generalmente su formacion no contiene el tema
de los asuntos publicos.

No hay realmente altos funcionarios en Colombia. No hay una determinante vocacional ni partidista.

Por ejemplo, cuando uno es docente territorial, los alumnos son alcaldes, administradores, etc. Se observa que
la formacién de estos lideres es muy precaria. La perspectiva es desde la capacitacion.

El lider politico que se ha vuelto alcalde no tiene formacién fuera de su recorrido partidario. No tiene la formacion
para lidiar con los temas que le incumben una vez que llega a su cargo politico.
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La formacién de los lideres territoriales esta divorciada de la formacion de altos funcionarios. Una de las
principales causas reside en la diferencia de clase social entre ellos. El lider territorial es un luchador de clase
popular, el alto funcionario del Estado es generalmente de clase alta.

Guillaume Fontaine
Se podria hacer una observacion de “gobernanza reflexiva” y tener una reflexion desde los factores exégenos y
desde los factores enddgenos.
Factores exdgenos:
= El 1er factor exdgeno, son los retos a corto plazo. A nivel andino, ver la crisis institucional y politica que
ha marcado la regién durante todo el proceso de transiciones democraticas. No se ha logrado un
modelo de consolidacion de la democracia. El mayor problema es la discontinuidad de los procesos de
formacion de las élites publicas y politicas.
= EL 2do factor exdgeno estd relacionado con la evolucion del rol de la sociedad civil en la transicion
democratica. Surgen nuevas demandas de formacién desde la sociedad civil, especialmente: las
mujeres, los indigenas y las ONGs. Este ultimo caso es un poco distinto por la dimension internacional
del &mbito de las ONGs.
= 3er factor exdgeno: el corte histdrico que marca el afio 2000 en la reorientacion politica de los paises
andinos. Se habla asi de los FLACSO Boys en oposicion a los Chicago Boys... Correa, por ejemplo, es
asimilado a los FLACSO Boys. Todos tienen cierto nivel en economia.

Ahora los factores enddgenos:

= Uno en especial: hay una dificil correlacion entre la evolucion de la universidad y la evolucion de la
sociedad.

= 2do factor: el contenido de las formaciones obliga a tener mas flexibilidad. Problema de que los que
hacen las reformas no tienen ni las herramientas ni los expertos para llevarlas a cabo.

= 3er factor: la elevacion general del nivel educativo plantea otro problema. Hace 10 afos el titulo de
licenciado era el titulo terminal en la region andina. Ahora se esta exigiendo que los profesores tengan
doctorados, lo que supone abrir nuevos programas.

Esto implica consecuencias en términos de plazos en los procesos de formacién.
3 retos:
= superar la dicotomia entre teoria y practica sin caer en la trampa de la instrumentalizacion de los
saberes
= trabajar en red y desarrollar la comparacién de manera a responder a una creciente internacionalizacion
de los asuntos publicos
= diversificar las fuentes de financiamiento, lo que puede ser un factor de dinamizacién desde la
perspectiva de la capacitacion. Esto supone también la obligacion de adaptarse a otro tipo de demanda.

Alejandro Lozano
Me interesa especialmente el tema de las logicas de saberes administrativos publicos: pensar como se plantean
las cuestiones publicas. Es importante también diferenciar las légicas sociales segun las formas comunitarias,
especialmente cuando las organizaciones comunitarias adoptan ldgicas supranacionales.
2 experiencias:
= enla ESAP, se trata de una formacion mas cercana a las légicas estatales
= en la Universidad Nacional, hay mucho movimiento de grupos disciplinares diversos, con ldgicas
diferentes, sin que logren una experiencia generalizada de lo publico. Esto no permite recoger
experiencias colectivas.
Han cambiado las dinamicas de formacion con una tendencia a la apertura a otras disciplinas. Hay ejes mas
dominantes que otros: economia, gestion publica, etc. Pero menos antropologia por ejemplo.
Observamos también que se han abierto segmentos de formacién media en Europa, Centroamérica, EEUU... Es
un mercado de formacién no controlado.
Otra tendencia es la de la progresiva constitucion de centros educativos que modificaron sus carreras para
ampliar sus ldgicas con énfasis en instrumentos operativos. Una de las razones es la demanda a nivel local. Se
abren asi institutos técnicos sobre administracion urbana, de la salud, ambiental, etc.
Se observan igualmente en los curriculos muchas tematicas de formacion en politica social.
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Tratandose del tema de lo publico/privado, existen diferentes tipos de problemas de formacién. A nivel
postgradual, se dirige generalmente a gente que proviene ya del campo laboral. Por lo tanto es importante
diferenciar los tipos de demanda, para diferenciar los tipos de formacion. Asi hay maestrias investigativas y
profesionalizantes, que tienen propdsitos distintos.

Por otro lado, un obstaculo para la formacidn profundizada y eficiente es la dificultad para encontrar informacién
sobre la historia de las entidades estatales. Se pretende, desde el punto de vista oficial, que no se requiere
investigacion o que la informacion estatal es suficiente. Esto influye en la cultura de la formacion en asuntos
publicos y bloquea la posibilidad de un cambio profundo.

Otro punto que hay que tomar en cuenta en las Idgicas de la relacion entre lo publico y lo privado, son las
dindmicas fronterizas y lo que se puede llamar el sector publico supranacional. Hay aqui un desafio de
gobernanza.

Liliana Caballeros
Mi experiencia es menos académica y mas practica.
Lo que me interesa especialmente es la formacidn en lo publico hacia lo privado (en un sentido social amplio que
no se reduce por supuesto al “sector privado”). Desde esta perspectiva, se plantea la importancia de la
formacion de los ciudadanos en lo publico para que éstos puedan ejercer sus derechos. Esto esta relacionado
con el tema de la recuperacion de la confianza en las instituciones y en la gobernanza. Por cierto, me extrafa
que en esta reunion no hayan representantes de ONGs.
Tomaré 2 casos en la evolucion de la formacién en asuntos publicos en Colombia:
= Hasta los afios 1990, pertenecian al sector publico o los sactrificados, o los que no pudieron ir a otro
lado. El presidente Gaviria permitié un cambio en este desprestigio. Esto hace que se mejore la oferta
de formacion formal previa.
= En la préctica, existen en Colombia varios instrumentos de reconocimiento de las formaciones. Los
legales e institucionales no son suficientes. Desde 1998, hubo énfasis en la formacion publica, apoyo y
fomento a la investigacion a lo publico, reconocimiento de buenas précticas en lo publico... Legalmente,
hay una pertinencia en la acreditacion de programas. Pero no hay un nicho donde se evallien estos
instrumentos, donde se mire la pertinencia de las politicas y las normas para mejorarlas.
En Colombia hay una gran profusion de programas por el hecho de la creciente demanda, pero la falta de
evaluacion de estos programas no permite saber si esta profusion es pertinente o contraproducente. Por
ejemplo, se podria hacer un estudio sobre la formacién en diplomacia.
Para terminar, quisiera compartir 2 experiencias interesantes:
= El programa de servicio ciudadano de excelencia en Bogota. Se hizo una investigacion sobre lo que se
requeria para llegar a esto. Se logro establecer un programa de capacitacion. El impacto fue
impresionante. Se hizo capacitacion transversal. Se tom6 en cuenta el interés de poner a los pares a
conversar, como se esta haciendo ahora.
» Elimpacto en temas de prevencién de dafios juridicos. Se hizo un trabajo pequefo sobre los grandes
procesos, el papel del Estado, efc.
Estas experiencias muestran la necesidad de que existan nichos para que se evalle la pertinencia y la
importancia de insistir en la formacién de lo publico para lo privado.

Mauricio Ballesteros

Mi especialidad es el tema fronterizo: gerencia social y fronteras, derechos humanos, etc. Cuando llegué a la
ESAP, me di cuenta de que los curriculos eran muy antiguos. No concebia cdmo en la ESAP no se tuviera la
catedra de cooperacion internacional, en particular transfronteriza.

Las fronteras son un terreno de observacion privilegiado. Viajo mucho a los municipios de frontera y hay
autoridades que no conocen a sus vecinos ni tampoco las normas que se aplican a pocos kilémetros de su
localidad.

Tenemos ya el postgrado de fronteras y cooperaciones internacionales en algunas sedes de la ESAP, por
ejemplo en Cucuta, que esta en la frontera con Venezuela.
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Para dar un ejemplo sobre el tema de la imbricacion de lo publico y lo privado, estoy involucrando a las camaras
de comercio en Leticia (frontera con Peru y Brasil). Estoy interesandome en el proyecto aleman “Universidad y
empresa’.

Cada dia veo que el sector privado se acerca mas a lo publico. A veces de manera excesiva, como cuando llega
a imponer gobiernos...

Alfonso Villa

Un tema sobresaliente es el de la coyuntura internacional. El modelo de cooperacién internacional va a cambiar
mucho de ahora en adelante. Lo mismo con la distribucién de poderes, como en la relacién Estado/sector
privado.

En el caso de Europa, hay que definir la manera como se relaciona con América Latina. Remontando al ejemplo
del programa que se hizo en 1983, hasta ahora no se ve ninguna logica de la cooperacion europea con
Latinoamérica.

Colombia tiene instituciones muy modernas, pero empotradas en una estructura feudal. Las cosas se dan en la
forma pero no en el fondo. Basta con ver los indicadores.

En los aspectos de formacion y profesionalizacion en los asuntos publicos, hay programas de formacion
altamente sofisticados, pero aun asi desadaptados.

Un punto en lo que es fuerte Francia es el modelo basado en el sistema de escuelas. Ver también en la London
School of Economics (LSE) o la London Business School (LBS) en Inglaterra. Es un modelo de escuela eficiente.
En el caso colombiano, el modelo de escuela se ha ido hacia las universidades.

Para hablar de mi experiencia, fui 7 afios decano de la Universidad Externado. La formacién en asuntos publicos
acababa siendo al final un pedacito de todas las carreras, no una carrera en si. Hay que darse cuenta que no es
lo mismo tener informacion sobre asuntos publicos que tener une verdadera formacidn en asuntos publicos. Ahi
entra en cuenta la coherencia y la practica.

En este aspecto puede haber un buen aporte de los Franceses.

Diferencia entre formaciones MS y formaciones MBA. El 1ro va a la investigacion, la 2da hacia la ejecucion.

En el observatorio que estamos montando queremos ver estos aspectos.

SINTESIS DEL PRIMER DEBATE
(Elkin Velasquez)

Se podria resumir la esencia de lo dicho en 5 puntos fundamentales:

= No mirar la formacion en administracion publica separada de la realidad. No estamos lo suficientemente
atentos a lo que sucede en la sociedad. La calidad, pertinencia y adaptacién de la formacién en asuntos
publicos también tiene relacion con el modelo vigente del Estado.

= Relacion teoria/practica: es necesario tener una mirada concreta que alimente lo que es la formacion.
“No hay nada mas practico que una buena teoria”, como decia un profesor. Cuidado con no forzar la
dicotomia. Saber cual es el sitio intermedio.

= Articulacion sector publico/privado: los problemas publicos no sdlo se resuelven con ni desde el sector
publico. Es necesario recoger experiencias de cooperacion publico/privado.

= Distinguir las formaciones segun los diferentes segmentos, las diferentes culturas, las diferentes
historias... Es importante tener en cuenta en la formacién esta diversidad de perspectivas. Ver por
ejemplo la cobertura regional del pais por la ESAP. Ver también la distincion de la que se habld entre
funcionarios territoriales y altos funcionarios.

= Tema fundamental de la investigacién: insuficiencia en la investigacion académica. Necesitamos
reconocer lo que es propio de América Latina y combinarlo con lo que surge como investigacion en la
practica o investigacion/accion.

Uno de los temas que se podrian considerar relevantes en estas perspectivas es el de la llamada “modernidad
liquida”...
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PRESENTACION DEL SITIO WEB DEL OFAP
(Michel Sauquet)

Hemos empezado el camino con el IDHEAP (escuela de gobierno suiza) y luego se unié a la iniciativa el MPA
(Master of Public Affairs) del Instituto de Estudios Politicos de Paris (Sciences Po). Después se asocié el CIGl de
Canada. Otros, probablemente algunos de ustedes, vendran a integrarse al proyecto.

El objetivo del OFAP es identificar y presentar la informacién disponible sobre el conjunto de las formaciones en
asuntos publicos a través del mundo.

La base no pretende ser exhaustiva. A partir de ella, pero separadamente, estamos construyendo una base de
andlisis y de investigacion en la que queremos recoger una serie de articulos. Cualquiera de ustedes puede
colaborar en esta base de datos y de andlisis.
Los objetivos de la base son:
1. Describir la diversidad de las formaciones
2. Cuestionary analizar, es decir aportar un alimento intelectual
3. Dotar de instrumentos pertinentes a los que quieren reformar estas formaciones. Por ejemplo,
hemos sido solicitados por gente de Camerun. No pretendemos ser expertos profesionales pero
queremos contribuir con los recursos acumulados.
4. El dltimo objetivo es todavia un suefio: se trata de la construccion colectiva de una biblioteca de
estudios de caso que sea una alternativa a la Unica que existe hoy en dia, la de la KSG de Harvard.
Esto es un verdadero desafio para que los responsables de formaciones a los asuntos publicos
puedan construir estudios de casos a partir de casos locales.

La base de datos que les presentamos es la base descriptiva y no la base analitica, ya que esta esta aun en
proceso de construccion.

Cualquiera puede entrar sus datos en esta base (www.idheap.ch/wotpa.nsf). Todo esta por ahora en inglés.

La base aun no abarca formaciones profesionales de capacitacion. No incluye tampoco formaciones que sdlo
tengan algunos mddulos en asuntos publicos.

La entrada se hace por institucion y por programa. Las dos estan relacionadas.

Sigue siendo todavia una base muy simple y sélo descriptiva. La idea es completar esta informacion técnica y
descriptiva con los elementos de la base analitica, para permitir que los responsables de formaciones en asuntos
publicos puedan primer entrar sus propios datos en un formulario simple.

La originalidad de este sistema es que es flexible, se adapta a la practica y se va a estar perfeccionando por lo
menos en los 2 proximos anos.

La auto-inscripcion de los responsables de formaciones en asuntos publicos es sin embargo moderada: hay un
control por parte del OFAP, ya sea para eliminar lo que es absolutamente no pertinente, ya sea para contactar la
persona que entrd sus datos de manera a poder completar su informacion.

Hay que mencionar la importancia de la seccion “Partnerships” ya que revela mucho acerca de la formacion y de
su filosofia general.

SEGUNDO DEBATE (ALREDEDOR DEL SITIO WEB)

Liliana Caballeros

Docencia-Investigacion-Extension: hay que profundizarlo en el cuestionario.

El Sistema nacional de informacién de educacion superior en Colombia puede ser una fuente de insumo
importante para el OFAP.

Importante saber en qué nivel esta el programa (acreditacion)
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Michel Sauquet

La base no es un cajén de sastre en el que se metiera cualquier dato. Pero tampoco es una base como las de
Policy Net o NASPA, que son mas que todo un conjunto de enlaces. En nuestro caso, no buscamos ser
exhaustivos, sino mas bien una reflexion especifica.

En lo que se refiere al sistema de acreditacion, es un tema polémico. Nosotros lo tomamos en cuenta pero
cuestionamos antes que todo el estatus de esta acreditacion.

Les cuento que hace un afo estuvimos con Martin Vielajus con el equipo de la NASPA en Washington. Nos
dijeron: si quieren tener un valor afiadido en su proyecto, tienen que cuestionar estas formaciones. El objetivo es
ayudar a un cuestionamiento constructivo y colectivo.

Por ultimo, pueden ver que hay una seccidn “Recursos”. Esta seccidn sera integrada en la 2da base que esta en
proceso de construccion (base analitica).

Mauricio Ballesteros

Existe una gran solicitud por parte de los que quisieran estudiar la administracion publica, pero tienen una
obligacién de corta duracion por el hecho de los puestos que ocupan (alcaldes, etc.). Esto plantea un desafio de
adaptacion de las formaciones y capacitaciones a los que las necesitan y las requieren.

Michel Sauquet

Seria un excelente instrumento si se pudiera incluir este tipo de formaciones adaptadas a los diferentes actores.
Por ahora, la idea es identificar y recoger la mayoria de las bases de datos que existen en vistas a construir la
biblioteca de estudios de caso.

Liliana Caballeros
En lo que respecta la evaluacion y las acreditaciones, existe en Colombia la figura de los “pares académicos”:
docentes que evaluan los programas y los acreditan. Se hace por personas expertas en las areas.

Elkin Velasquez

¢ Como traducimos de manera operativa todo lo que se ha hablado esta mafiana en el dispositivo del OFAP?
Hay necesidad de pasar a una fase analitica y de investigacion pero que sea operativa. Esto se puede abordar
por ejemplo a través del tema de los indicadores.

Michel Sauquet

Hoy hemos escuchado cosas muy distintas de las que hemos podido escuchar en otras zonas geograficas. Lo
que acaba de ser debatido va a ser de gran beneficio para estructurar esta base de datos analitica. Procedemos
de alguna manera segun un efecto de bola de nieve. La idea es primero identificar, de manera intercultural, las
problematicas que nos permitan establecer una estructura.

Martin Vielajus
El interés es que este tipo de encuentros nos permita afadir y cuestionar los criterios que empleamos, de
manera que puedan ir evolucionando.

Liliana Caballeros
Habria que hacer un vinculo con las administraciones y canalizar la demanda que viene desde las
administraciones y desde la sociedad.

Elkin Velasquez
Se podria por ejemplo ampliar el debate con el servicio civil.

Michel Sauquet

(respondiendo a una pregunta de Alejandro Lozano sobre el financiamiento de las colaboraciones).

Este espacio permite aprovechar maneras de cooperacién gratuitas, como lo es la inscripcion en la base de
datos. En cambio, nuestros recursos son limitados y debemos multiplicar las maneras de buscar financiadores
externos. La idea es encontrar los recursos pero en conjunto, haciendo de esto un proyecto colectivo.

Luis Estevam Lopes
Antes que todo felicitaciones por este encuentro. Ya representa un primer logro.
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Mi pregunta seria la siguiente: ;Cual es la diferencia entre una buena base de datos y una buena consulta de
Google?
Lo mas importante es saber cuales son los beneficios que vamos a encontrar en el OFAP con respecto a esto.

Michel Sauquet
La base de datos analitica tiene un propdsito comparativo.

Luis Estevam Lopes
Habria que combinarla con lo que ya existe, es decir con los datos primarios (los de la base, como analiticos,
son datos segundarios).

Mauricio Ballesteros
Hay regiones donde la gente quiere estudiar pero no tienen acceso a Internet.
Ustedes tienen algun tipo de publicaciones?

Guillaume Fontaine
Me preocupa mucho el problema del idioma.

Michel Sauquet
Una de nuestras prioridades es precisamente el acceso en varios idiomas.
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