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1/ Contexte

Un programme au cceur des enjeux du dialogue entre société civile et pouvoirs publics

Quel role pour les acteurs de la société civile, au Nord comme au Sud, dans I'élaboration, la mise
en ceuvre et le suivi des politiques publiques ? Quel dialogue avec les pouvoirs publics ? Quelle
influence, quel impact et quelle adéquation avec les besoins des populations?

C’est pour mieux répondre a ces questions que le CFSI, avec ses organisations membres et
leurs partenaires, se sont engagés dans un programme sur le théme « Société civile et
participation », initié en 2006-2009 (SCP 1) et renouvelé pour la période 2010-2013 (SCP 2).
Au cceur de ce programme, l'ambition de partager et valoriser des pratiques
innovantes de coopération entre les organisations membres du CFSI et leurs partenaires
en faveur d'un dialogue constructif entre société civile et autorités publiques locales
et/ou nationales.

C’est autour de ces enjeux qu’a été pensé et co-construit le processus de capitalisation en lien
avec I'Institut de recherche et débat sur la gouvernance (IRG). Tout au long du programme
SCP 2, il s‘agira pour les organisations membres et leurs partenaires d’interroger leurs
pratiques et expériences a travers un cadre commun de questionnements. Les difficultés
et pistes de solutions innovantes identifiées constitueront alors autant d’éléments de
diagnostic et de propositions sur lesquels s’appuyer pour renforcer les membres, leurs
partenaires et le CFSI dans leur pratique courante de dialogue avec les pouvoirs publics.

Pour aller dans le sens de cette démarche de mutualisation des expériences et favoriser
I'interconnaissance des acteurs, des orientations stratégiques et du processus de
capitalisation au sein du programme SCP 2, un atelier de travail international a été organisé
les 26 et 27 mai 2011.

Atelier de travail international — 26/27 mai 2011 -1-



PROGRAMMIE SOCIETE CIVILE ET PARTICIPATION 2010-2013

2/ Objectifs de I'atelier

Un temps d’échanges pour une meilleure connaissance des acteurs, des enjeux et outils du
programme SCP 2 (2010-2013)

Le processus de capitalisation s’inscrit au coeur du dispositif du programme « Société civile et
participation », de ses enjeux et de ses orientations stratégiques. La vocation de ce
processus d’apprentissage collectif permanent est d'ouvrir des espaces de
mutualisation des pratiques et expériences, dans lesquels les acteurs - au Nord comme
au Sud - occupent une place centrale. L'atelier de travail international des 26 et 27 mai 2011
constituait la premiére étape du processus de capitalisation.

Cet atelier répondait plus précisément a trois objectifs centraux :

v' Partager les enjeux :
Resituer les enjeux et orientations stratégiques du programme SCP 2 tels que définis
par le comité de pilotage du programme

v' Tisser des liens :
Faire se rencontrer, se parler et se connaitre les acteurs (membres du CFSI, membres
du comité de pilotage, porteurs de projets pluriannuels et annuels, équipe du CFSI,
équipe IRG)

v" Approfondir le processus de capitalisation :
Comprendre les enjeux et le déroulement du processus de capitalisation du
programme SCP 2
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3/ Compte-rendu des interventions

I- Présentation du programme « Société Civile et Participation » 2010-2013 (SCP2)
Delphine ARNOULD, Responsable programme de coopération et SCP au CFSI

L’'objectif général de la 2°™ phase du programme (2010-2013) est de renforcer la
participation des organisations de la société civile a I'élaboration et a la mise en ceuvre des
politiques publiques afin que celles-ci soient davantage en conformité avec les besoins des
populations. Plus spécifiquement, le programme vise le soutien et la valorisation de pratiques
innovantes de coopération entre les organisations membres du CFSI et leurs partenaires en
faveur du développement d‘un dialogue productif entre société civile et autorités publiques
locales et/ou nationales.

Aujourd’hui, les enjeux sont donc les suivants :

- Coopérer autrement : pour encourager le développement de nouvelles pratiques de
coopération en lien avec I'évolution des OSC du Sud reconnues comme des acteurs de
développement a part entiére.

- Faire évoluer les objets de coopération : accompagner les OSC pour qu’elles
soient plus crédibles et efficaces vis-a-vis des populations et des pouvoirs publics au
Nord comme au Sud.

- De société civile a société civile : identifier des enjeux partagés entre sociétés
civiles pour construire des temps d’échange et de plaidoyer.

- Avoir un impact réel sur les politiques publiques

Deux résultats sont attendus :

- L'acquisition des conditions préalables au dialogue. Pour cela, le programme
finance 30 projets annuels (orientés sur la qualité des pratiques de coopération, la
crédibilité des OSC et les dynamiques pluri acteurs.) De plus, 3 ateliers méthodologiques
et/ou thématiques seront organisés par an.

- L'impact effectif du dialogue entre la société civile et les autorités publiques
dans la définition et la mise en ceuvre des politiques locales et/ou nationales. Pour cela,
le programme finance 4 projets triennaux (orientés sur l'impact effectif des politiques
publiques). De plus, sont organisés des visites collectives des projets, un atelier
international d’étudiants et des séminaires internationaux multi-acteurs. Enfin, il faut
bien comprendre que le processus de capitalisation touche I'ensemble du programme et
recouvre toutes les activités.
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lI- Enjeux et orientations stratégiques du programme SCP 2

A. Enjeux globaux du programme concernant le rdle des sociétés civiles dans les
changements socio-économiques et dans le dialogue avec les pouvoirs publics

Youssouf CISSE, Consultant indépendant et membre du Comité de pilotage du programme SCP 2

1. La diversité des contextes nationaux
Quand on parle des sociétés civiles, il faut d’abord prendre en compte la diversité des
contextes.
- Dans les pays en crise comme la Guinée Bissau ou Madagascar, la question se pose de
savoir comment organiser le dialogue entre la société civile et les pouvoirs publics.
- Dans les pays qui sortent des situations de crise, il s'agit de recentrer un dialogue qui
n‘a jamais été rompu. La société civile a alors un réle essentiel dans la transition
démocratique comme en Guinée.
- Dans les contextes nationaux stables, le débat est marqué par une relative sérénité.
Au Mali, par exemple, une vraie politique migratoire est en train d’étre élaborée avec
I'appui de la société civile.

Au-dela de la question des contextes, se pose celle de la configuration des sociétés civiles.
Comment sommes-nous organisés pour agir ? En fonction des contextes, la composition des
sociétés civiles est importante a considérer pour comprendre les différents positionnements :
Confrontation, Accompagnement, Contréle citoyen.

Ces éléments de diversité sont des clés pour partir des réalités et non pas d’enjeux
« aériens ».

2. Le niveau international
Le contexte international pose la question des relations Nord/Sud. Au-dela des positions
techniques, il existe une volonté de se situer sur des enjeux globaux. La capitalisation peut
nous éclairer sur les enjeux liés aux questions de la mobilité et des migrations internationales,
de la souveraineté alimentaire et de I'aide publique au développement.

Cette évolution - se positionner sur les enjeux globaux - se manifeste dans les pays du Sud
comme I'un des enjeux de l'implication de la société civile en particulier dans la formulation
des politiques publiques. « I/ existe des opportunités, il faut les saisir ! »

3. Des références communes
Comment développer au Nord et au Sud, des valeurs et des références communes pour agir
ensemble de maniére concertée ? Comment développer des partenariats équitables et
équilibrés entre nous ? Cela touche a la question des ressources mais pas seulement. Il s'agit
aussi d’ouvrir lI'espace du partenariat en se demandant ce qu’apportent les organisations du
Nord et du Sud.

Comment contribuer au dialogue politique de fagon efficace :
- par la reconnaissance ?
- par la visibilité ?
- par la professionnalisation ?
- par la |égitimité et la crédibilisation ?

Sommes-nous suffisamment crédibles pour agir dans le débat public ? Au nom de quoi veut-
on agir ? Nous devons créer des espaces de nouvelles convergences.
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B. Enjeux internes concernant les pratiques de coopération promues par le programme
Virginie RACHMUHL, Responsable des programmes de développement local urbain au
GRET et membre du Comité de pilotage du programme SCP 2

La 1°° réunion du Comité de Pilotage SCP 2 a permis d’identifier le role d’orientation du
Comité. Les 2 axes du programme qui ont été dégagés sont :

- coopérer autrement

- dialoguer avec les pouvoirs publics

Consultés sur les activités du programme, les membres du comité de pilotage ont indiqué 3
pistes de travail :

- la prise en compte des contextes

- la recherche de sujets d’intérét commun

- l'apprentissage et la prise de conscience de la nécessité de changer les pratiques

L'hypotheése est la suivante : quand on travaille sur ce dialogue avec les pouvoirs publics, est-
ce que cela ne renouvelle pas les pratiques ? Nous sommes au cceur de processus et toutes
les organisations membres du CFSI n’en sont pas au méme stade. Ce constat ne signifie pas
que les processus sont linéaires mais plutét que nous avons tous potentiellement la capacité
de renouveler nos pratiques. Le 1° niveau correspond a la capacité d’organisation interne. Le
2°™ niveau est celui de la construction d’alliances pour pouvoir étre reconnu par les pouvoirs
publics. On passe alors du niveau local au national puis a l'international. Finalement, on arrive
a travailler sur des enjeux internationaux.

Au bout de ce programme, nous pourrions construire des plaidoyers communs. Le CFSI peut
porter des positions communes et des régles partagées qui seraient un acquis collectif. Dans
cette optique, nous avons pensé repartir des principes d'Istanbul.

Ces principes sont le fruit du travail collectif de plus de 140 plateformes et réseaux d’OSC du
monde entier réunis dans le cadre de la Conférence Globale du « Forum Ouvert sur l'efficacité
de la contribution des Organisations de la Société Civile au développement » en septembre
2010 a Istanbul. Ces réseaux sont tombés d’accord sur 8 principes d’efficacité qui doivent
définir et guider une contribution efficace des OSC au développement. Ces principes
traduisent I'affirmation de valeurs et de qualités censées inspirer les relations politiques,
socio-économiques et organisationnelles des OSC.

1. Respecter et promouvoir les droits humains et la justice sociale

2. Donner corps a I'égalité et I'équité des genres tout en promouvant les droits des
femmes et des jeunes filles

3. Se concentrer sur un renforcement des capacités des personnes, sur une appropriation
démocratique et sur la participation

4. Promouvoir la durabilité environnementale

5. Pratiquer la transparence et la reddition de comptes

6. Instituer des partenariats équitables et solidaires

7. Créer et mutualiser les connaissances et s’engager pour un apprentissage mutuel

8. S’engager a réaliser un changement positif durable

« Mais quelles pratiques mettons-nous derriére ces grands mots ? » Pour répondre a cette
question et pour faire bouger les lignes en particulier en référence au principe n° 6, une étude
va étre réalisée. L'objectif est de questionner une dizaine d’organisations membres du CFSI
sur leurs pratiques partenariales dans la perspective d’un atelier méthodologique sur cette
question.
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C. Restitution des débats

A la suite des interventions de Virginie Rachmuhl et Youssouf Cissé, les participants ont pris la
parole pour souligner I'importance des contextes dans les questionnements liés au réle, aux
positionnements et aux difficultés des sociétés civiles.

1. Les contextes

- Au Brésil, la société civile joue un r6le dans I'application et le contr6le des politiques
publiques. Celles-ci ont beau étre congues en faveur des populations pauvres par un
gouvernement pergu comme allié de la société de civile, cette situation induit un
risque pour les OSC de perdre leur liberté et leur capacité critique.

-  En Guinée Bissau, la société civile n’est pas reconnue, pourtant elle a un role
important dans la reconstruction du pays. La situation actuelle représente une
opportunité pour la société civile d'aider a la sortie de crise. « Le pouvoir militaire est
plus puissant que le pouvoir civil. » Les politiques d’Etat sont en contradiction avec les
besoins exprimés par la société civile.

- Au Mali, la société civile est trés avancée. Méme si elle est reconnue au niveau
national, I’élaboration des politiques publiques ne prend pas en compte tous les
éléments revendiqués par la société civile. La question de la formation des élus locaux
a été évoquée. Certains sont propulsés dans des négociations internationales sans
étre suffisamment outillés et préparés pour y étre efficaces. Les élus locaux également
issus de la société civile ont des difficultés a rester connectés avec la base. Les OSC
sont souvent percues par les populations comme des organisations opportunistes qui
profitent des financements existants, ce qui les décrédibilise.

- A Madagascar, agir en tant que société civile suppose de ne pas se positionner
comme « société civile » car cette expression est associée a la politique politicienne.
La crise politique qu’a connue récemment le pays a eu pour conséquence que les
bailleurs internationaux ont souhaité contractualiser directement les OSC. La société
civile a ainsi gagné en crédibilité par rapport aux pouvoirs publics.

- En Guinée, la société civile trés structurée a joué un réle primordial dans la transition
démocratique que vient de connaitre ce pays. Elle a initié un rapprochement entre les
partis politiques et ses organisations qui ont su constituer les « forces vives ». Dans le
cas de Kindia, le processus de décentralisation trés avancé et ses effets sur la vie
politique locale ont trés certainement joué un r6le dans la préservation des symboles
et des institutions publiques durant la crise.

Aux vues de ces différents contextes, peut-on penser stratégie et role de la société civile sans

perdre de vue les spécificités locales ? Quels outils de renforcement des capacités de la
société civile peut-on formuler dans chacun de ces contextes ?
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2. La crédibilité

Les interventions ont souligné que les conditions préalables au dialogue avec les pouvoirs
publics relévent de la crédibilité et de la Iégitimité des OSC.
|
- Le rapport de la société civile aux populations est différent
selon les contextes.
- Il est préférable de renforcer les OSC existantes plutét que
de créer ex nihilo de nouvelles organisations.
- Concernant les questions d’organisation interne des OSC, les
points suivants ont été évoqués :
o Le manque de crédibilité des ONG qui relévent d’un
petit nombre de personnes, voire d'une seule - et que
I'on qualifie parfois d'ING - Individus Non
Gouvernementaux
o La connexion avec la base sociale et notamment les
relations entre I'échelon local avec I'échelon régional

ou national

o Le probleme de la transmission de I'information en
interne

o Le probléme de communication externe liée a la
crédibilité

3. Les pratiques de coopération

Il est intéressant de remarquer que les débats n‘ont pas soulevé de commentaires ou de
guestions a propos des pratiques de coopération.

lll- Autour des projets pluriannuels et annuels
Synthese de Youssouf CISSE, Consultant indépendant et membre du Comité de pilotage SCP 2

Les échanges au sein des 4 groupes de travail ont porté sur les 3 questions suivantes :
- Contexte : A quels enjeux doit faire face la société civile de votre pays vis-a-vis des
pouvoirs public aux niveaux local et national ?
- Projet : En quoi votre projet propose-t-il de répondre a ces enjeux ?
- Pratiques : Quel renouvellement des pratiques cela implique-t-il dans le travail entre
acteurs locaux et internationaux ?

La synthese reprend les éléments clés des réponses proposées par les groupes de travail et
permet de comprendre comment les enjeux du programme général se déclinent dans chacun
des projets.

1. Enjeux de la société civile vis-a-vis des pouvoirs publics

Face aux pouvoirs publics, les enjeux pour la société civile sont de quatre types :

= Son organisation interne = La relation avec les pouvoirs publics
= Sa légitimité et le renforcement des » La défense des droits des
capacités de ses organisations populations

On remarque que l'essentiel des enjeux soulignés par les participants sont adressés aux
organisations de la société civile elles-mémes.

Tout d’abord, I'organisation de la société civile passe par la structuration des organisations qui
la composent et le renforcement de leur professionnalisme. Il est nécessaire d‘aller au-dela de
la formalisation organisationnelle en mettant I'accent sur la structuration des acteurs. De plus,
la société civile a besoin de développer des logiques de concertation et de renforcer les
alliances entre les organisations. Le développement de points forts thématiques permettra un
vrai travail de mise en réseau. C'est en ce sens que la société civile pourra augmenter sa
visibilité et construire des organisations d’envergure nationale qui éviteront une structuration
sectorielle. Il s’agit plutét de tendre vers un mouvement social unitaire.

Atelier de travail international — 26/27 mai 2011 -7-



PROGRAMMIE SOCIETE CIVILE ET PARTICIPATION 2010-2013

Ensuite, pour affermir la Iégitimité de la société civile, les capacités des organisations doivent
étre renforcées et leur base sociale consolidée. Il est également essentiel que les acteurs
développent leurs capacités de proposition. La défense des droits des populations ressort
aussi comme |'un des enjeux auxquels les sociétés civiles doivent actuellement faire face.
Leur roOle est crucial a la fois pour faire connaitre et comprendre les droits et pour que les
populations participent a la gestion de la « chose publique ».

Dans la relation avec les pouvoirs publics, les enjeux concernent I'organisation du dialogue :
favoriser la tenue de tables rondes avec les décideurs politiques tout en faisant face aux
tentatives d’instrumentalisation. La société civile a besoin de conserver son autonomie pour
pouvoir, d'une part pleinement mobiliser ses forces de plaidoyer et, d’autre part, agir en
faveur de l'application des politiques.

Globalement, les thémes de plaidoyer portés par les acteurs des projets SCP 2 relevent de la
sécurité alimentaire, du statut des artisans, de la valorisation et de la protection des produits
artisanaux et enfin, de la place et du r6le des migrants dans le développement local.

2. Comment les projets répondent a ces enjeux ?
Devant ces enjeux de taille, les projets ont des réponses ou, du moins, des pistes a proposer.

Premieérement, la mise en place de formations a destination des populations et/ou des
membres des organisations de la société civile fait partie des activités de nombreux projets.
Cela permet d’'informer, de contribuer a la structuration des ONG/OSC et d’appuyer les
collectivités locales pour qu’elles soient en capacité d’animer le développement local avec les
acteurs de la société civile (dans une approche pluri acteurs).

Deuxiemement, il est important de valoriser des expériences locales pour étre force de
proposition et construire un plaidoyer ancré dans des réalités concréetes. Pour répondre aux
enjeux auxquels la société civile doit faire face, les acteurs des projets soulignent la nécessité
de « jouer » sur différentes échelles. Par exemple, il peut s’agir de construire des alliances
locales, de développer des stratégies de financement du développement (en particulier
agricole) au niveau régional et d’organiser des tables rondes au niveau national. La
construction de discours communs pour fortifier une voix collective permet d’élaborer des
stratégies de plaidoyer aux niveaux local, régional et national. Dans cette logique, le
développement de la communication est aussi un élément important.

Enfin, le dialogue avec les pouvoirs publics est I'un des points d’attention des acteurs des
projets. La réalisation de diagnostics des politiques publiques peut constituer un point de
départ dans une volonté de formuler des propositions, d’influencer les politiques nationales ou
bien de les faire appliquer. Dans cette démarche, la concertation est indispensable.

3. Le renouvellement des pratiques

L'identification des enjeux puis la formulation de propositions aménent finalement a se poser
la question du renouvellement des pratiques que cela implique dans le travail entre acteurs
locaux et internationaux.

Aujourd’hui, la logique du transfert des compétences du Nord au Sud évolue, ce qui est un
signe de changement. Le fait que l'initiative ne vienne plus nécessairement du Nord mais
émane des acteurs du Sud implique un meilleur partage des rbles, une reconnaissance et une
confiance mutuelles. Dorénavant, les acteurs du Sud montent les projets en fonction de leurs
besoins et le partenaire du Nord s’appuie sur les compétences du partenaire du Sud. La
perspective d'un impact des projets a long terme peut appeler des relations de partenariats
qui s’inscrivent dans la durée (parfois plus de 10 ans). Dans d’autres cas, |'existence de
locaux communs entre partenaires du Sud et du Nord facilite le dialogue.

Par ailleurs, le développement de la mise en relation et des échanges professionnels ainsi que
des partenariats multiples révélent des changements de démarche. De plus en plus, les
acteurs/les bénéficiaires participent a la gouvernance et les pouvoirs publics s'impliquent dans
les projets. C'est dans cette logique qu'il est possible de renforcer le plaidoyer en direction
des pouvoirs publics.
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IV- Autour du processus de capitalisation

A. Tour de table

L’aprés-midi du 2°™ jour de I'atelier a commencé par un tour de table des attentes et de la
compréhension de ce qu’est le processus de capitalisation. Malgré les divers niveaux de
compréhension, s’est affirmée une volonté commune de mutualisation et de création de
connaissances collectives. Il est clair que chaque projet va retirer des enseignements
concernant ses propres pratiques et pourquoi pas s‘inspirer des pratiques mises en place dans
le cadre d’autres projets. Les participants ont exprimé le désir de mieux comprendre
comment fonctionnent les autres projets. Au-dela des disparités, nous avons pu noter une
réelle intention d’intégrer la capitalisation dans les activités des projets.

B. Présentation du processus de capitalisation
Elisabeth DAU, Responsable de programme a I'IRG, Institut de Recherche sur la
Gouvernance

1. Les défis de la capitalisation

La capitalisation doit permettre une meilleure connaissance des réseaux, des activités et des
membres du programme SCP pour encourager les initiatives communes.

Elle doit aussi assurer |'apprentissage au sein de chaque projet en croisant leurs expériences,
leurs difficultés et leurs innovations.

Elle renseigne les responsables du pilotage transversal, de la cohérence et de la pertinence
des stratégies en cours, face a la diversité des projets engagés.

Elle vise a valoriser les expériences locales et les succés des partenaires afin de renforcer la
reconnaissance de I'action menée et la force du soutien extérieur.

2. Les objectifs de la capitalisation

La capitalisation a pour but d’organiser des connaissances acquises par la pratique et de les
rendre transmissibles. Les objectifs sont a la fois internes et externes au programme SCP. En
interne, l'objectif est la mise en réseau et le renforcement des membres du CFSI et de leurs
partenaires. Cela passe par le dialogue, |I'apprentissage avec les pairs et le changement de
pratiques. En externe, l'objectif est de valoriser le programme et d’en offrir une meilleure
lisibilité. Cela passe par la construction de positions communes.

3. La démarche

La démarche de capitalisation consiste a accompagner le changement. C'est une démarche de
progressivité, une incitation a prendre un recul sur les actions, les pratiques et les
mentalités. Il s’agit de « faire bouger les lignes » pour faire évoluer les pratiques de
coopération et le positionnement de la société civile par rapport aux politiques publiques. Par
contre, la capitalisation ne s’inscrit pas dans une démarche normative qui impose des
regles. Il ne s’agit pas non plus d’une évaluation.

La capitalisation est un processus d’apprentissage mutuel « par » et « pour » les acteurs qui
est fondé sur des temps d’échanges et de dialogue, une mutualisation des expériences, une
remontée du vécu et de la parole des acteurs. C'est un processus qui prend en compte la
complexité et la diversité autant que les contextes spécifiques, les réalités locales et les
acteurs. Il s'agit d'un exercice commun de croisement de regards pour interpeller le Nord et le
Sud.

La capitalisation est un processus co-construit, hérité de la 16 phase du programme SCP
(2006-2009) et qui s’inscrit dans une dynamique collective du SCP 2 (2010-2013).

4. Le cadre de la capitalisation
La capitalisation est un processus a part entiere du programme SCP 2 et des projets, un
processus permanent et commun a tous et qui s‘appuie sur 2 AXES de questionnement :

Construction d’une voix collective et Participation aux politiques publiques.
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Dans le cadre du programme SCP, la capitalisation s’adresse aux 4 projets pluriannuels et a la
trentaine de projets annuels. L'analyse transversale de I'IRG sera réalisée plus spécifiguement
a partir des 4 projets pluriannuels et d’environ 16 projets annuels.

En cohérence avec les autres activités propres au programme SCP 2, la capitalisation se fera
en plusieurs temps et avec différents supports :

8 fiches de capitalisation - 4 visites de terrain de I'IRG

1 atelier international d’étudiants - 2 séminaires internationaux

Au bout du processus, le programme disposera des produits suivants :
Les fiches de capitalisation - Des rapports pays de I'atelier d’étudiants
Un document d’analyse transversale - Des films courts d’entretiens croisés

5. Les fiches de capitalisation

Parmi les outils de la capitalisation, les 8 fiches sont le résultat des questionnements
formulés par les acteurs. Elles sont articulées autour de 2 axes : Construction d'une
voix collective et Participation au dialogue avec les pouvoirs publics. A chacun des
axes, correspondent 4 fiches qui contiennent chacune 3 a 4 questions.

Les questions proposées dans les fiches de capitalisation sont avant tout formulées a
destination du partenaire au Sud, mais s’adressent également a |'‘organisation francaise,
directement et chaque fois qu’elles font sens pour elle. La rédaction de ces fiches est donc
congue comme un exercice commun de |'organisation frangaise et de son partenaire au Sud.
L'idée est de susciter un dialogue entre partenaires. Les fiches sont donc a concevoir
comme des outils au service du processus de capitalisation mais surtout pas comme des
formulaires qui figent le dialogue.

Le format prévu pour |'écriture de chacune de ces fiches de capitalisation est d’environ deux
pages. Il ne s'agit pas de présenter de nouveau l'initiative et les activités mais bien de mettre
en avant les éventuels obstacles et difficultés rencontrées ainsi que les solutions innovantes
développées pour y faire face. Libre a chacune des équipes des projets d’adapter les
questions et le rendu final a leur contexte et a leur projet. Il est important que les acteurs
des projets s’approprient ces fiches et les utilisent pour faire ressortir ce qui leur parait le
plus pertinent.

Les modalités proposées pour le remplissage sont les suivantes :

- Pour les quatre projets pluriannuels du programme SCP, nous vous invitons a
remplir les 4 fiches de I'Axe 1 « Construction d’une voix collective » pendant I'année 1
(2011), puis les 4 fiches de I'Axe 2 « Participation aux politiques publiques » pendant
I'année 2 (2012). Ces fiches pourront nous étre transmises lors du reporting annuel
intermédiaire.

Pour les projets financés annuellement par le programme SCP, nous vous invitons
a choisir au minimum 4 fiches dans I'axe 1 ou dans l’axe 2. Ces fiches pourront nous étre
transmises lors du reporting final.

6. Les autres temps du processus de capitalisation

Les fiches ne sont pas le seul outil au service de la capitalisation. Il faut bien comprendre
qu ‘elles seront complétées par d’autres outils :
4 visites de terrain de I'IRG
2 séminaires internationaux
Des temps partagés avec des activités spécifiques du programme SCP 2
1 atelier international d’étudiants qui a pour vocation de permettre une meilleure
connaissance des contextes, de capter les éléments de diversité, de partir des réalités
locales, de donner la parole aux acteurs et de provoquer un croisement de regards.
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V- Cléture

Jean-Louis VIELAJUS, Délégué général du CFSI

Le pari de notre réunion était de tirer quelque chose de notre diversité tout en sachant que
nous ne nous connaissons pas bien. Vos programmes sont complexes parce qu'ils impliquent
une diversité d'acteurs membres de réseaux ou d’‘organisations faitiéres, parce qu'ils portent
une attention particuliere aux problématiques de structuration et de lien aux politiques
publiques, enfin, parce qu’ils touchent a des thématiques et des territoires divers.

La capitalisation rajoute une couche supplémentaire de complexité. Pourtant, elle vise a
répondre a des questions simples : Comment est-on partenaire et quelles sont les évolutions
nécessaires du partenariat ? Comment construit-on de I'intérét général ? Comment acquiert-
on une reconnaissance tout en limitant lI'instrumentalisation ? On a tous besoin de recul pour
pouvoir partager avec d'autres, la capitalisation sert a cela. Elle nous permet de chercher a
alimenter nos pratiques sans étre dans de |'évaluation.

On arrivera a faire cet exercice de capitalisation que si cet exercice est utile pour vous, vos
projets, programmes et processus. Il y a un ensemble de questions, un rythme de travail,
mais les modalités pour y arriver vous reviennent et doivent s’installer dans vos programmes
La clef est de se dire que la capitalisation va d’abord servir pour vous. Jai une totale
confiance en chacun pour traduire les fiches et les adapter a vos contextes pour qu’elles
soient utiles a tout le monde.

Tous ces projets sont porteurs d‘avenir car ils mettent la société civile dans son rapport a
I’Etat et repositionne la société civile. La reconnaissance de la société civile, c’est la
reconnaissance du citoyen, de sa dignité et de sa participation a la vie locale, nationale et
mondiale. Si on peut avancer un peu sur cette dignité alors on aura beaucoup de choses a se
dire entre nous la prochaine fois.

Yaya KEITA, Premier Adjoint au Maire de Kindia, Président de linter collectivité, partenaire de
Coopération Atlantique en Guinée

L'exemple de la Guinée est illustratif. Il doit interpeller I'ensemble de la société civile du Sud
pour comprendre son role et sa place dans I’évolution des sociétés Africaines. Certains ont dit
gue la société civile est allée au-dela de sa mission. Je dis non. La société civile est la pour
réguler le pouvoir. Le dialogue des collectivités avec la société civile est important pour
conduire a une harmonie. Merci au CFSI et au MAEE de soutenir ce processus de dialogue. II
n'y a pas de politiques publiques efficaces sans engagement de la société civile.

Annick NKOLO, chargée de mission EMDK - Espace Migration et Développement en Région de Kayes,
partenaire du GRDR au Mali

Avant de cibler les pouvoirs publics, la capitalisation est d’abord importante pour les citoyens,
pour favoriser leur participation. Les principes de gouvernance concertée ne doivent pas
s’appliquer seulement aux pouvoirs publics mais aussi a la société civile. Le CFSI |'a fait. Nous
appliquons les principes et valeurs que nous prénons et nous intégrons dans notre
fonctionnement, les enseignements issus de la capitalisation.

Enfin, pour moi, I'un des enjeux de la capitalisation est la restitution de ces travaux au sein de

chaque pays pour y faire avancer la participation de la société civile. J'attends donc de
pouvoir restituer sur le terrain les débats de ces 2 jours d’atelier.
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4/ Enseignements tirés de I'atelier

= La capitalisation, une activité a part entiére

Tous les participants ont bien pris la mesure que la capitalisation est une activité a part
entiere dans chacun des projets. A ce titre, ils se sont tous engagés a organiser des temps
collectifs de débat et d’échange entre les partenaires des projets a partir des questionnaires
proposés dans les fiches de capitalisation.

= Les acteurs impliqués

Le nombre d’‘acteurs impliqués dans ces débats dépendra des projets. Certains choisiront
d’'impliquer I'ensemble des acteurs et d’autres se limiteront aux partenaires officiels. II n’est
pas forcément utile de demander a tous les partenaires locaux de remplir des fiches par
contre, il est important que les fiches soient le produit d'un échange entre les partenaires
du Nord et du Sud. Il est possible dorganiser le remplissage de facon participative en
impliquant ses partenaires locaux, mais c’est bien I'expérience de I'ONG elle-méme qu'il s'agit
de capitaliser, pas celle des acteurs locaux.

= La nécessité de I'adaptation

Encore une fois, il est important de souligner qu’il y a une vraie souplesse sur la maniére
de répondre aux questions posées dans les fiches de capitalisation. Il est essentiel que
chacune des équipes des projets s’approprie les fiches et adapte les questions a leur
contexte et au niveau de réflexion qui existe au sein de leur projet, en expliquant si possible
pourquoi ces adaptations lui ont paru nécessaires.

= L'importance des contextes

Ce n’est pas parce que la capitalisation est un processus collectif qu’elle doit « niveler » les
contextes. Au contraire, elle doit prendre en compte et valoriser la diversité des contextes.
Pour cela, la capitalisation fera référence au contexte de chaque payssi cela permet
d’expliquer les spécificités des enseignements qui sont tirés des actions ; ces références au
contexte peuvent également figurer dans les fiches de capitalisation.
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Mailing liste des participants

Nom Prénom Organisation E Mail
Alliot Christophe CFSI c.alliot@maxhavelaarfrance.org
Arnould Delphine CFSI arnould @cfsi.asso.fr
Batantou Félix CCOD bajeanfelix@gmail.com
Basquin Hélene CFsl basquin @cfsi.asso.fr
Bellina Séverine IRG severine.bellina@institut-gouvernance.org
Briand Laurence AFDI laurence.briand@afdibfc.org
Cardinal Elsa gﬁgﬁﬁéiion elsa.cardinal@cooperation-atlantique.org
Cavalier Jean-Baptiste CFSI cavalier@cfsi.asso.fr
Caye Marie CFsSI caye@cfsi.asso.fr
Cissé Youssouf Copil SCP 2 | youssoufcissedkr@gmail.com
Cousin Lucien Copil SCP 2 | lucien.cousin@orange.fr
Dau Elisabeth IRG elisabeth.dau @institut-gouvernance.org
Devaux Isabelle BATIK equipe @batik-international.org
De Solére Emmanuel Syfia desolere @syfia.info
Enkari Gaston CRP g.elbienkari@gmail.com
Ernst André ECHOPPE andre.ernst@hotmail.fr
Guilhéneuf Pierre-Yves IRG py.quiheneuf@institut-gouvernance.org
Godard André UNMFREO | andre.godard@mfr.asso.fr
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Gosselin Anne-Sophie CFSI scp@cfsi.asso.fr

Haton Laetitia MAEE laetitia.haton @diplomatie.gouv.fr

Hoyaux Anne-Claire MAEE anne-claire.hoyaux @diplomatie.gouv.fr

Keita Yaya KINDIA communekindia@yahoo.fr

Lebret Marie-Christine GRET lebret@gret.org

Mango Augusto CONGAI mango_augusto@hotmail.fr

Marcelo Valério AMAZONA projetos @essorbrasil.org
Elevages

Moreau Alexis sans alexis.moreau@elevagessansfrontieres.org
frontiéres

Mudry Pauline ESSOR essor.fip@free.fr

Nkolo Annick EMDK annick.nkolo@grdr.org

D’Orgeval Anne CFsSI dorgeval@cfsi.asso.fr

Rachmuhl Virginie Copil / GRET | rachmuhl@gret.org

Ralitera Jay Christelle CUF poleafrique @cites-unies-france.org

Randrianarivony | Haingonirina CITE haingonirina@cite.mg

Sogoba Bougouna AMEDD bougouna.sogoba@ameddmali.org
Coopération _

Suaud Bernard Atlantique suaud.bernard@numericable.fr

Taisne Anne-Frangoise CFSI taisne @cfsi.asso.fr

Vielajus Jean-Louis CFsl vielajus @cfsi.asso.fr

Villegas Johanne CFSI coop@cfsi.asso.fr

Vinconneau Krystel UNMFREO | krystel.vinconneau@mfr.asso.fr
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Trombinoscope
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PowerPoint de présentation du programme SCP

Delphine ARNOULD, Responsable programme de coopération et SCP au CFSI

FROGAAMME SO0 IETE GAILE ET PRATICEHRETION

SCP 2005-2010

2 cte=ctifs

= Renforcer les actewrs de-la socite oivile du Mord et du Sud & travers ke
partenariat

= Cominbuer au débat gendral sur le rdse des actewrs de la sooidté cvile

En chiffres

* 41 progets de renforcement d'0SC du Sud potes. par 12 membres du CFSE
= 86 partenaires locaux dans une vingtaine de paye

=« S50 380 bEndticiaires indirecies

= 4 séminares internationaux

= 1 évaluaton prospactive

« 1 capitalisation rétroacthe

FPROCGHAMMI WVILE ET PASRTICIFATION

ENJEUY 2010-2013

conpter alitrerment | pour encourager ke développement de nouvelies
pmtmes de cooperation en lien avec |'évolution des OS5 du Sud reconnues
comme des acheurs de développemeant & part entidgra

Fars gyilusr =2 objsts e cooparahion ;| acoompagner les OSC paur quellies
Eoient FIH.H Drédities et alficanes vis-d-us des populations et des pouvors
publics @u Mord cammses au Sud,

Do soidbd oidlle O sooidd chefio | identifier des engeuy partages entre sooiétes
Ghviles pour constriine des temps dechanpe & de Haldoyer,

Syair un imgact réet sur las poltiques put

PROGRAAMEE SDCIETE CIVILE ET PARTICIRATION

OBJECTIFS

S Rtl'l'l'ﬂrber Iﬂ MHIEMIM des &'ﬂﬂhﬂﬂm d& Ia EMIEIE L‘-MI& ]
Iéfa:-xaflun €t 3 la mise en seuvre des politgues publiques afin que celles-ci
soient davariage en conformité aveo les besons des populations.

pecifige - soulizn ei s vaksisation de pratiques innovantes de coopération
entre les organisations membres du CF31 ol leurs padenaires an Rvewr du
d&veloppament dun dialogue product? entre societe civile et aumtontes
putlques locales sticu naticnales

PROGERAMME SCCIETE CILE ST PANTICSRTION

DES DEMARCHES TRANSVERSALES

'lra'u'e;il-ler avec son pa.Tenare.déns ure démachede maprncde (Eam. Iactm
&l les apprenissages) of deckEsonnes ks parenariats bilatérauy

Dewelopper los echanges d'expériancas Merd-Swd. Sud-Mord, Morg-Merd et
S Sud

Inbdgres [ indier des espaces de dinlogees pluri-acteurs

FROGRAME 50 ALE ET-PERTHZIFATION

Résultats et activités

Résultat 1 : Les conditions Résultat Z : Le dialogue sociate
préalables au dialogue sont civile et autorités publiques a un
acquises impact sur la dafinttion # b misa
en aeuvre des politiques locales
= Financement de 30 projes of,lqu nationales.
annuels (qualité des pratiques d=
cooparation. crédibilité des OS2,

dynamigues plun acteurs)

Financement de & projets
triennaus {impact efectf sur les
Jrolitigisess publigues)

+ 3 alliers méthodlogiques etoy | | * Wisites collectives de projets
thématiques par an = Atelers intemationauy @Eudiants

Processus de capitalisation

FROGARANMME S00ETE CWILE-ET PARTICIPATION

Productions attendues de la capitalisation et valorisation

'+ Froduotions issues de Ja capitisation

+ Une publication jssue de lout le processus de capiialisation sur |a
ComGertaticn

= O guices methodologigues

= I rapporis de capitalisation-pays

= 3films croisant entretiens Mord et Sud

+ Valorsation | 2 sémindires intemationauy
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.E ST PARTICIPA,

ACTUALITES

+ Projets annuels (R1) : 12 requs, 5 acceptés
+ AFDI Madagescar . Maison des paysars | Senices airicoses
GRET Congo - CCOD [ Sratégie de développement agnccke concsrtés
« GRDE Guings Bissau - Renforcement du COMNGA|
+ Syfia International | CRP ( Renforcement des médias & des journsiisfes
« ZERES Mal - AMELD ! Démystéier les agrocarburaris 4 bese de
Jatropha une campagne dinformation et de sensibilisstion

* Projets pluriannuels {R2) : 6 recus, 5 acceptés, 4 mis en ceuvre
« GRET Madapasca: : CITE [ Concaration arfisans — pouscirs publics
= GROE Mall - EMDH S Stratégee migratolre réglanale
« Coopération Atantique Gumda - multi patenaires | Inkercommunalite ot
ddvelopramant local

= ESSOR Bresd - Amezona [ Politigues pubbguss £t formaton et imsenon |

professionnelle

« QGET COoian Indksn o akigue di D) CETOH e CaA | Dralt de=s
Travallleurs migrants. (anness|

FRCIRAMME FETICTPATETH

Activités mendes

+ Lancermsnl du processus de capilalisanon sveo |'||.?G

+ Organisation d'un ateler de réflexion awvec les 5 portews de prosste
plurianmuels et leurs patenaires pour délinir le cadre de questionnement de
la captaisston en novembre 2010

+ e Copl en décambee 2010
= 20 Copil en mai 2011

» Contractusisahon sve les poteurs de prajete
» [Démanmage des B projets

PR

PACHIA AMME !

L# procassus de capitalisation

= Un cadre commun de questianemant straciuré autour g2 deuy ares |
¥ Consbuction d'ure voix collective
F Panicipation aux palitques publioues
= Chacun conetitud de 4 grandes fichea de captalisaton
» Un exercics commun 035 nord st sad

= Un temps d'échanpsa =t d'approprietion entre memores du CFS| et isur
partenaires sud, en mal 2011

+ [es Abediers d'#udiants démarmags &h octobre 2071

| Aetivités 4 venir

[+ Jduin 201 Lancement de Fappel & poojets année 2 (depdt en septembre)
|+ Septembre 2011 | Ateliar méthodologigus
= Cctobre 2011 - Démarrage des Ateliers d'étudiants

|+ Décembre 2011 ; Atelier OSC/CL
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Youssouf CISSE, Consultant indépendant et membre du Comité de pilotage SCP 2

Enjeux d'organisation de la SC Enjeux d’organisation de la SC

0 Structurer et renforcer le |:| &mfmemcmmﬂaum et les alliances

onnalisme des prgam:nlmnﬁ

Enjeux de légitimité et de RDC Enjeux adressés aux populations
Ll Fa'im-:nnnaﬂre-et mmandm les droits

Enjeux orientés vers les PP Thémes de plaidoyer

~ O Organiser le dialogue politique et favoriser | O Sécurité alimentaire
@mﬁmdamﬂe&mmmmﬂéﬂmgﬁ B P
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PowerPoint de synthése de I’atelier « autour des projets pluriannuels et annuels »
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a Etratég;a de plancEm,rsr au niveau régenm{

‘Comment les projets

0 Développement de stratégies de
liitarwernam du développement agricole au

OConcertation et dialogue avec les PP
= Dﬂebﬂp&mem de la communication

O Transfert des compétences ; linitiative ne
viant nécassalramem du Nord

Le rennuvellament

O Meilleur partage des réles = signe de
reconnaissance et de confiance
0 Locaux communs entre partenawas duSet
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PowerPoint de présentation de la capitalisation

Elisabeth DAU, Responsable de programme a I'IRG

PROCESSUS DE CATTTALISATIONN
PROGRAMME SCFP 2020102013}
PROCESSUS DE CAPITALISATION
DEF1S
CRTECTTRS
DEMARCHE DE CAPITATISATION
CADRE DE CAFTTALISATION
FICHES DE CAPITALISATION
AUTRES TEMPS I PROCESSHS

DEFIS

o Mize en réesean el Interconnalssance

Medifenre comn pissoe e des résomul, ovs aeiiciids of des memibres di
s ST puice ci cneigie L dn i e dam misises

o Apprentissage par les pairs
Asanror Fapprentissag: ol soim de clhiaque projit o0 crissan? v
erpsdeiericogs, eliia Illll'_lrln'lrllllja of Teieia idiesiilona

o Pilotape strotépigue
Renscigme les-responsables odu pilalinge fressiarssd, de fa colidienee of de
e preriiowce ol alvaldgdos i ronres, Faee o fa dfueeald oves prapela ehginsts

o Valorisalion

Vinfarass fos exp ivieces focalis of fos staocva des Do femres ofan ale
ronfureer in reermariesance o et e o i foeor ol soandion
eTHET T

OB T He S

o Objectif interne:
elise e pespail el renforosment
Ll ipa son:
Dlralogere, tndereonmmssanee ol prose sn résemn
Apprenhssage of chongement de pratiquees

o Ohjectif externe:
Valorisation eor meillenrs lgihilitd du programime
Idelt neelnin

Clorpstimetlon e poaflioe oo rd nes

CE QUE N'EST PAS
LA CAPITALISATION

o L capitalisntion ne s'inscrit pas dans :

une demarche normalive

o La capitalisation n'est pas:
une evaluation

DEMARCHE DE CAPITALISATION:
Accompagner le changement

o Llne démprehe de progressivite
o Une incitation a prendre un recul sor:
[ avest aiims
e pratigques
le= mentalités
o Pour  faire bonger les lignes «
o Pour faire évoluer les pratigues:
le=s pratigques de partenariat, de eooparation
e positionnement de 1o sociéné civile par rnpport
Ay politigques publiques

UNE CAPITALISATION
« PAR » ET « POUR » LES ACTEURS

Ll processus dapprentissame o tuel fonde sure

> Dies temps d'échanges, de dialogus

= Une mutuahzation des expérences

= Une pemuontee du vicu el de la parele des acteurs
o Dies contextos, des réalites locales. des aeteurs

[Tme prise en compte de la complexts of la diversite

[n erodsement de pognrds
[ exereiee commun
= U imterpellation du Meard et du Suad
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LA CAPITALISATION:
UN PROCESSUS CO-CONSTRUIT

o Une dynamigque
w collectve of co-constrarte » du SC 2

o Un processus hériré du SO 1 (20006-
20050

LE CADRE DE CAPITALISATION
oUUn processus A PART ENTIERE

o Un processus PERMANENT

o Un exereiee COMMUN

o Un eadiee de questionnement en 2 ANES

LA CAPITALISATION: POUR QUI?

[hanas e codee du programme SCP;
FPowe les 4 preogets pluriannusls
Four les 30 progets annuels

Lians le eadre de I'analyse transversale de TR

A partie des 4 prajets pluvionnuels
A partie de 16 projets smnuels

LE DISPOSITIFS DE LA
CAPITALISATION

o Plusieurs o lemps », o supports », o acliviies s

# fiches de capitalisation

1 atelier international F étodiants
dvisites de tevrain de FIRG

2 seminaires Mrernanonaus

o En cohérence aver les autres temps propres
au programme SO 2

LES PRODUITS

o Les fiches de capitalization
oUn docoment danalyse transversale

o Les rapports pays de latelier
d'étudiants

o Les films courts d'entretiens croisés

LES FICHES DE CAPITALISATION:

Lios questionnements

2 Des questionnements formules par les acteurs

2 Dea questiomnements articulés autour de 2 axes :
Construction d'une voix collective

Farticipation an dialogue avec les ponvoirs
publics

o Dles gquestionnements répartis en 8 fiches:
4 fiches f nxe
3 a 4 questions par fiche
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FICHES DE CAPITALISATION

Un processus de dialogue

= Un processus de dialugua:
le résultat d'un dislogue cntre partenaires

un temps ot un support de la capitalisation

o Un ontil de formalisation du processuns de
capitalisation

pas un formulaiee
formahs=er mas pas figer le dialogue

FICHES DE CAPITALISATION
Modalites

o Pour les guolre prajefs ploriecnnoels oo
programme SCP ;

2 temps :
« Année 12011 = 1 fiches da I'Axe 1« Construction
d'une vois eolleetive v
« Année 2 (20012 = 4 liches do ' Axe 2 o Pavticipation
awx politigques publigues o

o Pouwr les profets finaneés annuellement por le
progranane SCP

=4 fiches au minimum, Axe | ou Axe 2.

Yuand?

o Projets annuels:

FICHES DE CAPITALISATION

o Projets pluriannuels :

= lors du reporting annuel mtermediamre

=lors du reporting final

LES AUTRES TEMPS
DU PROCESSTS DE CAPTTALISATION

o 1 atelwer mnternational dotudiants
o 4 visttes de terram de TR
o 2 seminaires nlernalbionasus

o Des temps partagés avec activités specifiques du
du programme SCP 2

LATELIER INTERNATIONAL
DETUDIANTS

o YWoealion & connaitre les contexlos
o Capler les éléments de diversieé

o Partir des réalités locales

o Donner la parole aux ncteurs

o Permetire le erotsement de regnrds

Atelier de travail international — 26/27 mai 2011
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